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Innovacioén en
agroalimentos



Este es el segundo Reporte de Sustentabilidad de Lorenzati, Ruestch y Cia. S.A.
Comprende la gestién de los afios 2018 y 2019. Para su elaboracion se han utilizado los
Estandares de Global Reporting Initiative (GRI) en su modalidad esencial.
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Desde el comienzo de nuestra
actividad no hemos dejado de innovar
para adecuarnos a los desafios.



Carta del presidente

102-14

Me enorgullece presentar nuestro segundo Reporte
de Sustentabilidad. Comprende la gestién de los
afios 2018 y 2019y para su elaboracién hemos utiliza-
do los Estandares de Global Reporting Initiative (GRY).

Recoge la continuidad del trabajo que en materia de
sustentabilidad viene realizando la compaiiia en fa-
vor de la sostenibilidad de la empresa y la busqueda
de la excelencia para nuestros clientes, colaborado-
res y la comunidad. En estos dos afios hemos vivido
logros muy significativos y desafios que hemos
debido abordar con fortaleza e integridad.

Los cambios econdmicos acontecidos impactaron
en la rentabilidad y los efectos del cambio climéti-
co manifestados en la sequia, afectaron el rinde de
los cultivos especialmente en 2018. Estos hechos
no doblegaron la voluntad de crecer e innovar.

Uno de los hitos més destacables del periodo, fue
la puesta en funcionamiento de la Generadora de
Energfa a partir de la utilizacién de la céscara de
mani. Con ello no solo logramos generar energia
renovable suficiente para abastecer alrededor de
8.000 hogares, lo que multiplica por 10 la cantidad
de viviendas de Ticino, sino también valorizar el
principal desecho de nuestra produccion indus-
trial. Ademas, en el transcurso de estos dos afios
invertimos U$S 5.040.000 en la optimizacion de
procesos gue impactan en la gestién ambiental y
U$S 393.200 directamente en mejoras ambientales
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que se reflejan en una mayor eficiencia energética
y reduccién de emisiones de GEl en el Ultimo afio,
principalmente en la Planta de Mant.

Invertimos también en la mejora de nuestra orga-
nizacién interna, definiendo nuevas estructuras,
vision y mision. Invertimos en nuestra gente, en ca-
pacitacion y desarrollo. Renovamos las certificacio-
nes de calidad e inocuidad de nuestros productos
y realizamos la primera encuesta de satisfaccion a
clientes internacionales cuyos resultados nos indi-
can que estamos en el buen camino.

No puedo dejar de destacar que en el transcurso
de la elaboracion del informe nos puso a prueba
la pandemia debida al Covid19. Dada la relevan-
cia e impacto que ello ha tenido, hemos incluido
en este reporte un apartado especial que
informa el modo en que le hemos hecho frente
para cuidar a nuestros colaboradores, nuestro
entorno comunitario y dar continuidad a la tarea
que no se ha visto interrumpida hasta ahora.

Por ultimo, quiero agradecer a todos la colabo-
racion y el apoyo brindado a nuestra gestion por
clientes, productores, proveedores, entidades
financieras y en especial al personal que siempre
estd a nuestro lado y que, sin duda alguna, constitu-
ye un factor clave de nuestro éxito empresario.

Elvio Lorenzati
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La planta industrial de procesamiento
de mani ubicada en Ticino esta dotada
de tecnologia de ultima generaciéon e
- -.=~ instalada en una superficie total que
oy crecio en el bienio y alcanza

564.600 64 560 e

m?2 de superficie
total con cublertos JE= 3
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Produccion de mani

Compras a otros seleccionadores

Garantizamos al cliente calidad y trazabilidad del producto,
desde la generaciéon de la semilla hasta el producto terminado.
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de aumento del nivel total de

S %, L) . P
46% acopio de mani caja, respecto
al ejercicio anterior
de incremento del nivel total
31% de acopio de cereales 'y

oleaginosas

0, aw
e

de la produccién de mani en caja es
propiay el 25% provino de compras
a productores independientes

Campaiia 2017/2018 / Campaifia 2018/2019

G 67.000 toneladas de mani limpias y secas acopiadas
G 98.000 toneladas limpias y secas de mani en caja acopiadas

Acopio de cereales y oleaginosas

Campaiia 2017/2018 / Campaia 2018/2019
Toneladas de mani grano

G O 7.000
@) 3.000

Toneladas de mani para la industria aceitera

G > 12.000

Produccién a fazén de aceite y expeller de mani

La mayor parte del acopio de cereales se origina en la producciéon
proveniente de las explotaciones agricolas propias

Campaiia 2017/2018 / Campaiia 2018/2019
Toneladas acopiadas de cereales y oleaginosas (soja, trigo, maiz y otros)

G > 90.000
G > 130.000

toneladas por afio de mani industria

31 N OOO destinados a aceite y expeller de mani

en las ultimas dos Campanias.
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Ventas totales en pesos
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o) de las ventas
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. son exportaciones.
de incremento
en el ultimo ejercicio

y E 1 P~ Clientes
F‘ “- clientes
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Acopio de Cereales
\\\\\\\\\ . , y O|eaginosas
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82% 14%

productores de la Planta de Mani
agropecuarios
75%
internacionales
25%

nacionales




Generacion de energia de biomasa

23.356

Mw/afo entregados

4 ° 63 de los de los
Mw instalados 23.400

Mw/afo previstos
en 2019

Colaboradores

o de nuestros colaboradores
84 /o son de Ticino (68%)
y de Arroyo Cabral (16%)

(o)
6,5%
es el indice de rotacion
en el Gltimo afio

92%

son empleados a tiempo
indefinido

99%
esta comprendido por

Convenios Colectivos
de Trabajo
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Las horas de capacitacion entre 2017
y 2019 se incrementaron en un 143%
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74% hombres
26% mujeres
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Medimos nuestra huella

Reduccidn del Reduccidn del
4,09% 2,2%

9 O &y&/0
en las emisiones emisiones por kilogramo
totales Alcances 1,2y 3 | de mani blancheado
con respecto a 2017 (Analisis de Ciclo de Vida)
Proveedores
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2.391 97% V| 74%

g,
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proveedores proveedores locales
activos nacionales

Comunidad

Fundacién Lorenzati desde C{ ‘

2004 apostando al desarrollo .‘]:un acion ,
por la educacién. Tuan Lorenzati
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Nuestra

Somos LORENZATI, RUETSCH y CIA. una empresa
agroalimentaria innovadora dedicada a producir, transformar
y comercializar, de manera confiable y sustentable, la mejor
calidad de mani, cereales y oleaginosas para el mundo.
Nuestro anhelo es ser referentes mundiales en la produccién
de agroalimentos y recientemente generadores de energia
renovable, en armonia con la naturaleza.

Somos una empresa 09
agroalimentaria innovadora

Estamos en el corazén del

sector agroindustrial manisero 10

Produccién, transformacién

y comercializacion del mani 11

Acopio de cereales y oleaginosas 16

Ventas totales y por producto 17

Generacion de energia 20
a partir de biomasa




Reporte de Sustentabilidad 2018/19 / LORENZATI, RUETSCH y CIA. /09

Somos una empresa

agroalimentaria innovadora

102-3; 102-4; 102-6; 102-7

Generamos energia renovable
Transformamos la biomasa disponible en energia
eléctrica y vapor para la produccion y la comunidad.

o=

Comercializamos insumos agropecuarios f
Por venta directa a productores o mediante operaciones & 0 0 -
de canje y/o pago en especie (con la propia produccion de

los productores que entregan a la firma), comercializamos

agroquimicos, semillas, gasoil, bolsas, etc.

b Producimos

r T

Producimos granos

La explotacidn agropecuaria comprende la

produccidn propia de cereales y oleaginosas para

su venta en el mercado interno, y de mani para su
—— proceso productivo.

Producimos, transformamos y
comercializamos productos de mani
Luego de pasar por las distintas
etapas de produccion primaria y
procesos productivos se comercializa
en el mercado interno y externo, en

sus distintos estados: Mani Blanched,
Mani tipo Confiteria, Aceite de Mani,

: ’ Expeller de Mani y Mani Industria.
/-

9/, Sfo,.

9

S g

Acopiamos cereales y oleaginosas
Para comercializarlos en su mismo estado, previo
paso por limpieza y zarandeo.
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Estamos en el corazén del
sector agroindustrial manisero

102-4

La planta de procesamiento de mani y la mayorfa
de la operacion se encuentra en la localidad de
Ticino, provincia de Cérdoba, corazén del Sector
Agroindustrial Manisero del pais.

Coérdoba
Ticino

Argentina es uno de los principales productores de
mani, el primer exportador de preparaciones de
mani con 38% del mercado mundial por delante de
China y Estados Unidos y tercer exportador mundial
de manf crudo con piel y otros manies crudos.

Cérdoba concentra el

de la produccién de mani'y
880/ constituye una economia
o regional emblematica para la

provincia y el pais.

de la produccién del mani de
Cérdoba se exporta.

Lorenzati, Ruetsch y Cia. S.A. acopia y procesa el
10% de la produccién total de mani de la Republica
Argentina alcanzando una capacidad de acopio de
100.000 Tn de mani con céascara.
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Caracteristicas y Capacidad Instalada
Planta industrial Ticino 2017 2018

500.960 m®> | 564.600 m?

Variacién

M\ Superficie

m? cubiertos

60.000 m? | 64.560 m*

Capacidad de Acopio (Mani en Céascara) 105.000 Tn. ._ '
Capacidad de Secado (Mani en Céascara) 3.500 Tn. f '
Carros de Secado 300 carros ‘ 300 carros y L

40 contenedores
7 con capacidad de 60.000 Tn.

La Planta
Industrial de
Ticino esta dotada
de tecnologia de
ultima generacion

Celdas almacenamiento

Capacidad de descarga (Mani en Céascara)

2.300 Tn.

foa | E=| D | iy B0 | B | B | Bo

Método de descarga (Mani en Céascara) Hidraulica

o

Capacidad de Seleccién (Mani Tipo Confiteria) 20 tns/h ‘ 24 tns/h

if QF

Capacidad de linea de procesamiento

@Z=]) mani blanched (inaugurada 2017) 12 Tn./hora ‘ 15 Tn./hora expa nsién
< Capacidad de almacenamiento producto - .
eBb terminado (Depdsitos con equipo de frio) 7 depésitos 22.000 Tn.

Yy en constante
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Un modelo de negocio de integracién vertical

103-1; 103-2

COMPRAS

Nuestro negocio principal inicia en la produccién de la GRANO NATURAL

semilla y finaliza con la comercializacién de los productos *
en el mercado interno y externo.

VENTAS
LOCALES

Producimos mani confiteria H.P.S., mani repelado
(blanched peanut) y mani industria.Una flota propia
de camiones realiza el transporte terrestre de
nuestra produccién a puerto para la exportacion y
para la venta local.

BLANCHED

MANI
CONFITERIA

N N

MANI
INDUSTRIA -

SECADO Y
TRANSPORTE  ACONDICIONAMIENTO

v e

', °
2 jy = | B | : = 3
SEMILLAS MANiCAJA  ACOPIO MAN( PRENSADO ,
EXPLOTACIONES DESCASCARADO INDUSTRIA T
AGRICOLAS SELECCION
CLASIFICACION & K\ICIZ:ELIJ_?E'SAA EXPELLER
SERVICIOS
AGRICOLAS
i GENERACION
VENTA DE AGROQUIMICOS, i
SEMILLAS, INSUMOS Y COMBUSTIBLES DE ENERGIA
VENTAS
LOCALES 8
CASCARA
@) rase agronémica @ Fase industrial @) Fase comercial *
L)

ACEITE

o)) EXPORTACIONES

&
>
S

MANI BLANCH

EXPORTACIONES

VENTAS
LOCALES

EXPORTACIONES

VENTAS
LOCALES

i+d

servicios profesionales

servicios de transporte
y logistica



La produccién se realiza bajo un control exhausti-
vo de las practicas culturales aplicadas al cultivo,
eleccion de agroquimicos y métodos de cosecha,
con la finalidad de obtener una calidad controlada
de nuestra materia prima. Ello se lleva a cabo des-
de el Departamento Agropecuario que cuenta con
un plantel de ingenieros agrénomos dedicados a
controlar la produccion con la finalidad de obtener
una calidad controlada de nuestra materia prima.

75%

del mani que ingresa a Planta es
de produccién propia en campos
alquilados lo que nos permite el
autoabastecimiento.

25%

proviene del acopio de mani
elaborado por productores
asociados.

46%

es el porcentaje de aumento en 2019
del nivel total de acopio de mani
caja, respecto al ejercicio anterior.
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Nueva Planta de Descascarado de Mani

/13

El gran desafio de cumplir con los contratos de ven-
ta y garantizar proximas cosechas, nos llevé a inver-
tir en una nueva linea de descascarado que mejora
la capacidad y calidad de produccién llevando a 35
Tn/h la capacidad de procesamiento instalada.

La nueva Planta de Descascarado de Mani, estuvo
lista a mediados de 2019. Con equipamiento de
alta eficiencia y productividad, con una capacidad
objetivo de 10 Tn/h.

La principal ventaja de los equipos instalados esta
referida al tratamiento de los granos que seran se-
milla de mani, punto fundamental para su cuidado
y conservacion, permitiendo clasificarlos segun

la calidad, variedad y su correspondiente poder
germinativo asociado.

Con mayor produccién en menos tiempo, re-
duccién de costos y lineamientos de produccion
especificos a cada producto, la nueva linea mejora
notablemente la calidad y permite cumplir amplia-
mente con las necesidades de entrega.

80%

Optimiza los recursos ac-
tuales por partida doble,
asegurando la entrega de
granos para la siembra
en fecha y de acuer-
do alas condiciones
pactadas —tanto para
explotaciones agrope-
cuarias propias como
para explotaciones de
productores—y, me-
jora el proceso actual
de descascarado de
mani atendiendo a las
necesidades del mercado
interno e internacional.

Respecto al medio ambien-
te, el proceso cuenta ademas
con un sistema de aspiracion que
permite reducir las emisiones de
particulas logrando alcanzar niveles
aceptables en cuanto a Impacto ambiental.

de la venta se realiza de manera directa desde las oficinas comerciales ubicadas
en Ticino (Cérdoba, Argentina). Garantizamos al cliente calidad y trazabilidad
del producto, desde la generacién de la semilla hasta el producto terminado.
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Hectareas sembradas
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Toneladas procesadas
de mani grano

Toneladas procesadas
de mani blanched

de mani
2012/13

5 13.400
2013/14

¥ 11.800
2014/15
[ @ 14.500
2015/16
L @ 16.400
2016/17
@ 19.400
2017/18
G ) 24.850
2018/19
L @ 19.612

2013 2013
N 57.000 30.600
2014 2014
T 52.200 QU 29.400
2015 2015
CE ') 72.000 QI W 33.700
2016 2016
G ) 74.400 QU 30.700
2017 2017
e 58.600 QU " 38.200
2018 2018
G D 74.500 QI 30.300
2019 2019
G ' 52.300 G 27.700
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Exportaciones
Distribucién porcentual de toneladas exportadas por destino | 2019

/15

102-6

T
18,58% <

Holanda

4,20% '
Reino Unido ;
g 2,13%
Bélgica
PR A ‘
Francia 3,55%
' - g: C,%recia

14,87%

Otros 12,93%

Italia

26,55% [ %00

China

Aproximadamente el

70%

de nuestras ventas de mani
corresponden al mercado externo.

Los principales destinos de nuestra &, Llegamos con nuestra produccién a los

produccidn histéricamente son

China, Holanda, Italia y Australia. paises y clientes mas exigentes del mundo.

w
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Acopio de cereales
y oleaginosas

102-2

En ARROYO CABRAL a pocos kilémetros de TICINO,
se encuentra la Planta Industrial de Acopio y Secado de Cereales

f/(r?\f Superficie M2 cubiertos

% Capacidad de Acopio

77.590 - 11.900 - 25.000

«—

E"‘EB Capacidad de Secado Capacidad de descarga g Método de descarga

180 Tn/hora 220 Tn/hora hidraulica

Cadena de Cereales LR (Arroyo Cabral)

31%

de aumento en el nivel de acopio de
cereales y oleaginosas respecto a 2018.

Los cereales y oleaginosas
acopiados se destinan en

porcentajes equivalentes al
mercado interno y la exportacion.

SECADO Y
TRANSPORTE ? ACONDICIONAMIENTO
i+d

gran parte de la produccién total de
nuestra empresa.

Contamos, ademas, con una flota de - !~ VENTAS
camiones propios para transportar & * $ ‘ LOCALES

* O

Servicios profesionales

SEMILLAS ACOPIO ®  Servicios de transporte
EXPLOTACIONES Y |09|Stlca
AGRICOLAS
@ Fase agrondémica
SERVICIOS VENTA DE AGROQUIMICOS, SEMILLAS, @ Fase comercial

AGRICOLAS INSUMOS Y COMBUSTIBLES



Ventas totales
y por producto

102-7

Ventas totales en millones de pesos

(montos ajustados por inflacién)
2018

4.927

2019

5.812

Ventas de mani por destino

% sobre produccién aproximado

aannnyy,
\\\‘\\\‘ "y,
Q
Q
S

69% : 31%
Mercado :E Mercado
externo :5: interno

\“““uuu|m|u,,,,“"

v 1
AV

Q

1,
1, %,
/,
2,

S
\‘\\
S

interno

72% : 28%
Mercado :  Mercado
externo

S
&
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14%

de incremento registrado en
las ventas totales en pesos

de la compaiiia con respecto
al ejercicio 2018.

El total de exportaciones
representan el

90%

de las ventas totales al

31 de diciembre de 2019.

/17




18/ Reporte de Sustentabilidad 2018/19 / LORENZATI, RUETSCH y CIA.

Participacion ventas por producto mani y por mercado

INTERNO 2018 EXTERNO 2018

50% CEE ) 50%
34% CEE ) 66%
2% O 98%
59% QY 4%
1007 QY O 0%
100 QY D 0%

INTERNO 2019 EXTERNO 2019
327 G ) 68%
72%

28% G )

e -]}/
87% I > 13%
100 Y > 0%

@ Mani confiteria (HPS) @ Mani blancheado @ Aceite de mani
@ Expeller de mani () Mani industria @ Cascara de mani




La comercializacion

: 50%
comprende la venta directa M d
y la venta por intermedio ercado

Reporte de Sustentabilidad 2018/19 / LORENZATI, RUETSCH y CIA.
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Ventas de Cereales y Oleaginosas Ventas de Cereales
Por destino (incluye Mani) Maiz, Soja, Trigo y Otros (sin mani)
J— % sobre el total de ventas en pesos ajustados por inflacion
\\\\\\\““‘"" it (independiente de mercado de destino)
2018 QD) 20%
52% 48%
Mercado Mercado 2010 (Y 26%
externo interno

% sobre total ventas en pesos de cereales y oleaginosas (sin mani)
sobre ventas totales en pesos del mercado interno

o 2013 (N 42%
: 50% o
© Mercado 200 (Y 51%
de corredores siendo los externo :: interno
clientes en su mayoria
empresas exportadoras.
Toneladas vendidas por producto sin incluir mani
Maiz Trigo
2013 (U 58.827 201 QDO 15.615
201 QI > 65.272 -0 GEEED 11.998
Soja Otros
201s @) 25.843 2018 -
201> QN 54.818 2000 110
TOTAL
201 QN 100.285
2019 (G

132.198
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Generacion de energia
a partir de biomasa

102-2; 102-10

Energia renovable suficiente para abastecer
alrededor de 8.000 hogares, lo que multiplica por
10 la cantidad de viviendas de Ticino.

Ademas de las actividades industriales "conven-
cionales” generamos energfa a partir de la biomasa
disponible: la cascara de mani.

La construccién de la usina generadora de energia
eléctrica y vapor, viejo anhelo de la compaiiia,
concluyé a fines de 2017 y comenzé el periodo
de pruebas de su operacion. En octubre de 2018,
estaba habilitada y en pleno funcionamiento.

Significé una inversion de mas de $90 millo-

4 63 nes, en el marco del plan RenovAR2 del Ministerio
, de Energfa y Minerfa Nacional. Su construccion y
MW instalados y puesta en marcha consolidé nuestro compromiso

con una produccién sustentable y en armonia con

37.000 el ambiente.

MWh/afio De acuerdo a}l rendimiento previsto para la cg-ntral
y a la potencia bruta a generar de 4,63 MW insta-
lados y 37.000 MWh/afio, sera necesario quemar
poco menos de 40.000 Tn de céscara de mani.




innovando

En la actualidad contamos con un
parque industrial de
y el compromiso de mas de
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Mas de 50 anos innovando

102-5; 102-10

1980

En la década del ‘80 se funda la sede de Arroyo
Cabral, donde se realiza el acopio y
acondicionamiento de cereales y oleaginosas. A
mediados de esta década la vida dio un giro
inesperado que colocé a la segunda generacién
al mando de la empresa, quienes rescatan la
historia y trayectoria de los fundadores siendo los
motores que continGan con el legado de sus
antecesores.

LOS INICIOS

En la localidad de Ticino Juan Lorenzati y Abel
Ruetsch sientan las bases del desarrollo de la
empresa que hoy ocupa un lugar preponderante
en la produccién y exportacion de mani, cereales
y oleaginosas en Argentina y en el mundo.

;._,..P ’ ‘2\- b
v
!

EN LOS ’90 NOS
CONVERTIMOS EN EL
PRIMER PRODUCTOR DE
MANIi ALTO OLEICO DEL
PAIS CON PRESENCIA Y
RECONOCIMIENTO
INTERNACIONAL

En los ‘70, se adquirieron los primeros terrenos
que aun hoy, después de tantos afios, forman
parte del emplazamiento industrial, iniciando el
procesamiento del mani'y el desarrollo ligado a
esa produccion.

Los afios "90 marcaron un gran proceso de
innovacion, con fuerte incorporacion
tecnolégica. Se dio inicio a la produccién de mani
blancheado que pasé a convertirse en el principal
producto de exportacién de la empresa.

Lorenzati Ruetsch es uno de los
productores de mani mas
destacados de la Argentina, con
presencia y reconocimiento en el
ambito internacional.
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EN LOS 2000, :
|NAUGU RAMOS LA NUEVA Se amplia el almacenamiento en Arroyo Cabral

llegando a las 16.000 toneladas y continuamos

Hoy contamos
con 7 depédsitos

CASA CENTRAL DE LA incorporando tecnologia habilitando el primer con equipo de
EMPRESA Y EL NUEVO depdsito con cdmara de frio que permite frio con una
prolongar la vida Gtil del producto en condiciones H
EDIFICIO PARA EL estables do temperatura y humedad. capacidadde
LABORATORIO FiSICO. de 22.000 Tn

Los productos y procesos

LA DECADA DEL 2010, desarrollados en Planta
son totalmente

TESTIGO DF LA MAYOR controlados por personal

INNOVACION Y En los primeros afios capacitado, en

TRANSFORMACION DE LA En Arroyo Cabral se instala una nueva planta cumplimiento de las

para el procesamiento de semillas de trigoy soja.  Norma ISO 9001 e ISO
ACTIVIDAD En Ticino se construye un nuevo Laboratorio 2200 contando también
AGROINDUSTRIAL Fisico para optimizar el sistema de ingreso de con Certificacién Kosher, |

materia prima proveniente de los campos y se Halal y Norma FSCC
extienden las certificaciones a plantas y sectores. 22000
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CUMPLIMOS EL
CINCUENTENARIO EN 2017,
CON UNA
INFRAESTRUCTURA EN
CONSTANTE EXPANSION
QUE SE CONSOLIDO EN EL
TRANSCURSO DE LOS DOS
ULTIMOS ANOS.

Inauguramos la nueva linea de
produccioén en la planta de Mani Blanched

La incorporaciéon de una nueva linea de
produccién en la planta de Mani Blanched, que
reemplazo a una de las existentes, duplicé la
produccién incorporando nueva tecnologia de
proceso. Las mejoras incluyeron, ademas, la obra
civil donde se emplazé la misma, con una
superficie aproximada de 1.000 m?2.

Invertimos en otras plantas y sectores

La ampliacion de area de producciéon y
modificaciones en los sectores de electrénicas y
embolsado de la planta de Seleccion de Mani
Confiteria, permitieron la incorporacién de
nuevas tecnologias con el objetivo de mejorar la
seleccién por tamafo o calibrado del grano
procesado.

El mani blanched
representa el 47% de
las exportaciones de la
empresa, y la nueva
linea inaugurada en
septiembre del 2017
cuenta con una
capacidad de proceso
de 15 Tn / hora.

Llegamos a los 300 carros de secado
y 40 contenedores, mas 7 celdas de
almacenamiento, con capacidad
para 60.000 Tn.



Grandes inversiones en instalaciones para
almacenamiento de mani en céscara, aseguraron la
calidad desde el origen. También, se realizaron
inversiones en depdsitos refrigerados para el
almacenamiento en condiciones éptimas del producto
final. Estos depdsitos permiten prolongar la vida til
del producto manteniendo condiciones estables de
temperatura y humedad.

Se construyé una nueva Planta de Descascarado y Nos expandimos a la generacién de
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7 depésitos con equipo de
frio que proveen una
capacidad de
almacenamiento para
producto terminado de mas
de 22.000 Tn.

en el transcurso de 2019 se continud con la politica energia de fuentes renovables

de inversion en los procesos productivos de la
empresa, refaccionando instalaciones de produccién
e incorporando tecnologias a los mismos.

Se concreto el proyecto de la generacién de
energia con biomasa.

Para 2019 se planteé el funcionamiento
35 Tn/h de capacidad de la Planta continuo de la planta, lo que se logré en un

de Descascado.

88.8% del tiempo y con unos 23.356Mw de los
23.400Mw previstos.

produccion en junio || y

generandose 6.298

Comenzéla '™

2018 y en octubre
de ese

afo se obtuvo la
habilitacion
comercial,

MW en el dltimo
trimestre.
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Gestion

Gestion de riesgos

Principales publicos de interés

Canales de comunicacioén

Temas materiales de la
gestion de sustentabilidad

Nuestro compromiso, un paso mas

102-46 .

El anélisis de riesgos y la consideracion de las
expectativas de nuestros publicos internos y

externos sobre la compaiiia, sus productos y
servicios, conforman las bases para definir una
gestion sustentable de la compaiiia.
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102-15

Gestidon de riesgos

PRINCIPALES RIESGOS PARA LA
SUSTENTABILIDAD DE LA EMPRESA

La industria agricola esta sujeta a la variacién de precios. Dicha fluctuacién
depende de la evolucién de los precios internacionales determinados por el
volumen de la demanda y producciéon mundial, la situaciéon del mercado
local, el volumen de la cosecha argentina y la de otros paises productores,
entre otras. Una vez concretadas las operaciones de venta, subsiste el
riesgo derivado del cumplimiento por parte del comprador de las
condiciones pactadas.

Riesgo

comercial

Una caracteristica fundamental del negocio agricola es su dependencia de
los distintos agentes climaticos, los cuales impactan en forma directa
sobre los rendimientos logrados y si bien son parcialmente predecibles,
son practicamente inmanejables. Las condiciones del clima y otros
desastres naturales pueden reducir la productividad de las tierras y pueden
interferir con el proceso y la produccién de productos agricolas.

Riesgo
Climatico

La empresa esta sujeta a riesgos incidentales a la inversion y/o administracion
de negocios, como ser la inestabilidad politica y econémica. Factores
econdmicos en los mercados internacionales pueden afectar y/o alterar la
demanda de productos agricolas.

Las modificaciones en las leyes y normativa reglamentaria vigente, tanto en lo
referente a su interpretacion o el dictado de nuevas normas que afecten a la
empresa o al sector agricola, incluyendo normas de caracter impositivo.

Riesgo
politico,

regulatorio

Riesgos
debidos

Derivados de la salud publica o eventos ambientales globales.

a eventos
inesperados

econémico y

ESTRATEGIAS
PARA MINIMIZARLOS

Continuamente se analiza la situacion de cada uno
de los mercados con los que operamos.
Individualmente hacemos seguimiento de los clientes
y nos enfocamos en tener una cartera de clientes lo
mas atomizada posible para mitigar las variaciones
en los precios, mercados, crisis econdémicas, como
asi también complicaciones contractuales.

Para disminuir el riesgo climatico diversificamos la
produccidn via el alquiler de campos en diferentes
zonas, rotando los cultivos y utilizando las mejores
practicas agricolas.

Este riesgo es inherente a todas las empresas
radicadas en el pais.

Ejercitar la capacidad de adaptacién y generacion
de conductas para abordar eventos extremos.
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Principales publicos de interés

102-40; 102-42

Son todos aquellos con los que mantenemos relaciones contractuales y/o comerciales,
los competidores, los que actian como reguladores de la actividad, las asociaciones o
sectoriales, asi como las comunidades en donde operamos.

s @ & " -

PROVEEDORES
LOCALES Y

ASOCIACIONES
PROFESIONALES

PROVEEDORES
INTERNACIONALES

SOCIEDADES

RELACIONADAS

NACIONALES

> Directivos > Nacionales > REYUNOS S.A. > Bancos > Consejo Profesional
> Duefios > Internacionales > NUEVA ACEITERA > Productores > Proveedores de de Ciencias Econémicas
> Nuevas Generaciones TICINO S.A. Agropecuarios Bienes de Caplta,l Y de Cérdoba.

> Proveedores de Servicios de Logistica. 5 colegio de Ingenieros.

Servicios Agropecuarios

> Proveedores de Bienes
de Capital y Logistica.

> Proveedores de otras
SOCIEDADES materias primas y

CONTROLADAS materiales.

. > Contratistas de Obra.

. > Asesores Externos

(Calidad, Seguridad e

" Higiene, Sistemas,

> GENERACION TICINO Legales, Auditores)
BIOMASA S.A.

: Ity and
g‘%gul P
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El vinculo con cada uno de ellos y la calidad de relacién
que establecemos es lo que contribuye al cumplimiento
de sus expectativas y de nuestros objetivos.

COMUNIDADES
COMPETIDORES | DETICINOY

ASOCIACIONES PUBLICO ORGANIZACIONES ORGANISMOS

SECTORIALES INTERNO ' SINDICALES REGULADORES ARROYO CABRAL A

> Bolsa de Cereales > Empleados de > Sindicato de Empleados ' > Gobierno Nacional > Autoridades
de Cérdoba. Administracién. de Comercio. (AFIP, ADUANA, > Locales e > Vecinos
> Bolsa de Cereales > Empleados de Planta. > UATRE (Unién Argentina  SENASA) Internacionales > Establecimientos
de Rosario. > Empleados Acopio. de Trabajadores Rurales ' > Gobierno de la educativos.
> Cémara del Mani. > Empleados de y Estibadores) Provincia de Cérdoba > Fundacion Lorenzati.
Explotaciones (Ministerio de
Agropecuarias. Industria, Comercio y
> Empleados Eventuales. Trabajo, Secretaria de

Trabajo, Condiciones
y Medioambiente de
Trabajo. CYMAT)
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Canales de comunicacion

102-43
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Web: www.lorenzati.com (Nuevo disefio)

e-mail corporativo

Lineas telefénicas: (+54 353) 4886015

Reporte de Sustentabilidad

Newsletter Mensual (Nuevo)

Gacetillas de prensa

Reuniones de trabajo especificas

Redes sociales (Nuevo)

PR H
SlISISISIIIIORE®)

QI SISIVIISISION !
QIS
QIGIGICISISISIGIS) ﬂ PROVEEDORES

Correo Departamento de Comunicacién (Nuevo)

PPEEEEEO® B comumow

@
@
@
©
©
@
@
@
@
&)

Intranet

Acceso a la informacion (Libros y registros, instalaciones)

PMEEEEPAPPPOO

Memoria y Balance

©

Carteleras

Asambleas anuales y reuniones de directorio

OO OO OOOOOM® % ACCIONISTAS

©
©

Capacitaciones y transferencia de informacion

Participacion de representantes de la empresa @




PUBLICOS / CANALES

Actividades conjuntas
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ACCIONISTAS
AUDITORES
INTERNOS

®

Y EXTERNOS

O

© &

CAMARAS Y

ASOCIACIONES
EMPRESARIALES

CLIENTES
NACIONALES

@

(7]
g
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c 0 = <]
- [ 4 (a)
N g 3] o) i =
[ -} m [1T] =)
o o) - o =
- & 3) & 3)
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Folleteria

Participacion en Ferias Nacionales e Internacionales

QR I

Visitas a instalaciones de clientes nacionales

0OE

Participacion en plataformas internacionales
de informacién para clientes (Sedex)

Encuesta de satisfaccion

Auditoria Smeta

SIIO]

Visitas a productores

Festejos

Sl

Didlogo con empleados

Buzones de sugerencias y correo etica@lorenzati.com (Nuevo)

Reuniones con proveedores

Adhesién al Cédigo de Conducta para Proveedores

Reuniones de trabajo con representantes de la comunidad y sus organizaciones

Participacion voluntaria en asociaciones e instituciones comunitarias

Festejos con empleados y familiares




32/ Reporte de Sustentabilidad 2018/19 / LORENZATI, RUETSCH y CIA.

Creacion del Departamento de Comunicacion

En el marco del Proyecto ICI (Informacién, Comu-  Entendemos la comunicacién como un espacio de ‘
nicacién e Innovacién) a inicios de 2019 creamos el didlogo y encuentro, con quienes integran la comu-

Departamento de Comunicacion de la compafifa. Su nidad que conforma la compafifa, mediante la confor-

funcién es propiciar el desarrollo de la comunicaciéon ~ macién de mensajes y la puesta en valor de cada una

de la empresa a nivel interno y externo, através de la  de las historias o hechos que ocurren a diario en la

planificacion y ejecucién de acciones de comunica- empresa. Se segmentaron los publicos y adecuaron

cién en diferentes formatos y plataformas. los canales para llegar a ellos de la mejor forma.

Renovamos pagina web
www.lorenzati.com

La pagina web es |la matriz principal de contenido de la empresa. Alli se

concentra toda la informacion en cuanto a mision, visién, valores, proce-
sos, productos, sustentabilidad y demas datos relevantes que hacen a la
empresa. Esta pagina posibilita la presencia en cualquier parte del mun-
do de Lorenzati Ruetsch y funciona como soporte de las redes sociales.

Es un gran banco de datos de la empresa, que permite que los demas la
conozcan, y puedan contactarse. Entre algunas de las actividades que
se desarrollan en la web, se pueden mencionar la carga de noticias o
novedades, la recepcion de contactos comerciales, de recursos huma-
nos y comunicacion institucional.
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vl | - Generamos presencia en las

redes sociales

La mayor parte de la interaccion por redes sociales
se concentra en Facebook y en Instagram. Estas
redes retnen el 80 por ciento de la interactividad
en las redes de Lorenzati Ruetsch. Luego se ubican
Twitter, YouTube y Linkedin (recientemente in-
augurada). Estas plataformas concentran el 20 por
ciento restante de las interacciones.

A nivel general, las publicaciones que presentan
mayor vinculo con la comunidad de Ticino, son las
gue generan mayor impacto, esto incluye no sdlo a
la empresa, sino que también a la localidad.

En un nivel preponderante también, las publicacio-
nes con mayor alcance son las relacionadas al co-
mercio exterior o relaciones internacionales como
asi también la produccién del mani en el campo.
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Temas materiales de la
gestion de sustentabilidad

102-44; 102-47

Toda gestion de sustentabilidad parte de conocer
los principales impactos éticos, econdmicos, am-
bientales y sociales de la operacion.

El tenerlos identificados permite abordar con ma-
yor precisién los asuntos que afectan a la creacion
de valor en el corto, mediano y largo plazo, al mis-
mo tiempo que poner foco en aquello que influye
en la toma de decisiones de clientes frente a los
productos y servicios que ofrece la compaiifa.

Para su identificacion se tomd en consideracion
la opinidn de directivos, colaboradores y grandes
clientes nacionales e internacionales.

Las expectativas de estos Ultimos, surge de los
formularios que cumplimenta la compaiiia para
facilitar la comercializacién de sus productos con
clientes nacionales y del extranjero. Se tomaron
en cuenta plataformas que consultan los clientes
internacionales como SEDEX www.sedexglobal.
com de la que la compafifa es miembro. También,
los criterios que contemplan las auditorias SMETA,
especialmente la Ultima auditorfa registrada. Ade-
mas, se consideraron los INDIC/AGRO, indica-
dores de responsabilidad social y sustentabilidad
para el agro de la Bolsa de Cereales de Cérdoba.
Ver www.bccba.com.ar/indicagro-8052.htm

Es de destacar que en junio de 2018 se realizd
una auditoria SMETA (Sedex vMembers Ethical
Trade Audit Report. Version 6.0 2017) que
incluyd Normas Laborales, de Salud y Seguridad,
Medioambiente y Etica Empresarial. Se encuestd
a empleados directos, trabajadores de agencia,
trabajadores empleados por proveedores de

servicios y trabajadores proporcionados por otros
contratistas. No se constataron desvios significa-
tivos, todas las observaciones y sugerencias re-
cibidas en previas auditorfas habian sido contem-
pladas, mostrando el compromiso de la compafifa
con el cumplimiento de la legislacién local y los
requerimientos de los clientes.

Temas materiales identificados y su grado de importancia

Muy

Desempefio Econémico

Etica y transparencia

Mitigacién del impacto ambiental

Relacién de calidad con clientes

Buenas practicas laborales

Participacién en la comunidad

Prioridad en el interés de los publicos

Relacion de calidad con proveedores

Referencias

@@

@ ©

@ @

@ | @
@ @
@ @

Prioridad para la empresa
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Nuestro compromiso, un paso mas

102-44; 102-47

Nuestros compromisos son una respuesta
a la creacion de valor de la compaiiiay a la

sustentabilidad propia y del entorno.

Aprendimos siempre a dar un paso mas, tomamos
también en consideracién los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible, formulados por Naciones Unidas
para alcanzar metas especificas dirigidas a reducir
la pobreza, promover laigualdad y la paz y justicia
para el 2033. Las tomamos en consideracion para
analizar de qué modo estamos contribuyendo a su
cumplimiento y a partir de alli fijarnos también un
camino de crecimiento.

Los ODS constituyen un conjunto integrado e indi-
visible de prioridades mundiales para el desarrollo
sustentable. Sus objetivos integran los aspectos
econdmicos, sociales y ambientales, y recono-
cen sus interrelaciones en el logro del desarrollo
sustentable en todas sus dimensiones y metas es-
tablecidas para el 2033. Fueron promulgados por
Naciones Unidas y apelan a la participacién activa
de los gobiernos, sociedad civil y sector privado a
involucrase en su cumplimiento.

ALIANZAS PARA i
L0SOBJETIVOS DELAPOBREZA

PAZ JUSTICIA

. ° o o
ENTILGOS ) Ltk

DEEGOSISTEMAS
TERRESTRES "

EDUCACION

\

g

s
OBJETIVOS  peyegs
DE DESARROLLO e
SOSTENIBLE

clglll?'léﬁfllgu m12 E AGUALIMPIA

RESPONSABLES Y SANEAMIENTO

AGGION @ 13
PORELCLIMA

ﬁaﬁa (i] 8
e =) i

i A B
TRABAJO DECENTE
REDUCCIONDELAS CIMIEN!

DESIGUALDADES YCREGIMIENTO
INDUSTRIA, ECONOMICO
INNOVAGIONE
INFRAESTRUCTURA
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RELACIONES DE
CALIDAD CON CLIENTES

MITIGACION
DEL IMPACTO AMBIENTAL

DESEMPENO ECONOMICO Y CREACION

DE VALOR - ETICA E INTEGRIDAD

NUESTRO COMPROMISO

Modelar la empresa como un instrumento al servicio
de la creacion de riqueza,haciendo compatible su
ineludible finalidad de obtencién de beneficios con
un desarrollo social sostenible y respetuoso con el
medio ambiente, procurando que toda su actividad
se desarrolle de manera ética y responsable.

ODS CON LOS QUE SE CONTRIBUYE

8 TRABAJO DEGENTH 12 PRODUCCION
Y CRECIMIENTO Y CONSUMO
ECONOMICO RESPONSABLES

Procurar la excelencia de bienes y servicios para
el impacto ambiental mediante la mejora continua de satisfacer sus necesidades, garantizar productos
los procesos, el control de emisiones, el manejo de y servicios, operar en forma ética y conforme a
los residuos, el tratamiento de aguas, el ahorro de laley.

energfa y generacion de energfa renovable, asi como

todo elemento que potencialmente le pueda afectar.

Buscar permanentemente los medios para disminuir

12 PRODUCCION
Y CONSUMO
RESPONSABLES

the | 13 Rkt

o | O QO

EXPECTATIVAS DE LOS PUBLICOS DE INTERES Y RESPUESTAS DE LA EMPRESA

¢ Rentabilidad y Eficiencia. e Gestidn energética y generacion de Energia a e Calidad, salud y seguridad de los productos

o Certificaciones de procesos y productos.

e Creacion de valor en las comunidades de in-
fluencia (empleo y economias locales)

e Practicas de buen gobierno.

e Integridad en las relaciones.

e Didlogo y participacién con publicos para cono-
cer y responder a sus expectativas.

partir de Biomasa
e Gestion del Agua.
» Mitigacion de impactos en la biodiversidad.
e Control de las Emisiones de GEl.
e Tratamiento de efluentes y gestién de residuos
e Cumplimiento de la legislacién ambiental.
e Buenas practicas en el uso de la tierra, rotacion
e de cultivos, conservacion suelos.Uso responsa-
ble de quimicos, pesticidas, fertilizantes.
e Prevencion accidentes, incendio y otros.
e Control de la calidad del aire (tareas de acopio |
procesamiento en planta) y de la contaminacion
sonora (ruido planta).

(inocuidad).
e Trazabilidad produccién.
e Cumplimiento.
o Integridad y satisfaccién en las relaciones.




DESEMPENO ECONOMICO Y CREACION

DE VALOR - ETICA E INTEGRIDAD
UN PASO MAS DESAFIOSPARA 2018/20

o Difundir e implementar los Cédigos de Etica'y
de Etica de Proveedores y avanzar con el moni-
toreo de su cumplimiento.

e Profundizar el modelo estratégico de Sustenta-
bilidad.

o Difundir e implementar los Cédigos de Etica de la
empresa y el Cédigo de Etica de Proveedores.

e Avanzar con el monitoreo de su cumplimiento.

e Profundizar el modelo estratégico de Sustenta-
bilidad.

AVANCES AL 31/12/2019

e Concluyd el proceso de implementacién de los
Cédigos y se espera finalizar con el proceso
de adhesién de los proveedores.

o Logramos concientizar e internalizar el modelo
de sustentabilidad en la gente.
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MITIGACION
DEL IMPACTO AMBIENTAL

e Comenzar con la Generacion de energia reno-

vable.

Analizar los resultados de las mediciones de
GEl 'y Ciclo de vida.

Fijar los objetivos de reduccion de emisiones,
establecer planes de accién y ejecutar los
planes previstos.

La Generacidn de energia esta en pleno funcio-
namiento.

Analizamos los resultados de las mediciones las
mediciones de GEls y ACV y comunicamos sus
resultados.

Realizamos inversiones tendientes a reducir y
hacer mas eficiente el uso de los recursos.

Se decidio posponer para el periodo 2020-21
el establecimiento de objetivos puntuales de
reduccién de emisiones, debido al impacto
que tuvo la sequia de la campafia 2017-18 en
el normal desenvolvimiento de las actividades
productivas.

RELACIONES DE
CALIDAD CON CLIENTES

e Trabajar en la mejora continua de la calidad y
excelencia de nuestros bienes y servicios.

e Realizamos encuestas de satisfaccién a clientes
internacionales.

e Implementamos un registro de reclamos para
llevar las estadisticas y agilizar resolucion.

¢ Realizamos inversiones para la mejora continua
de la calidad de nuestra produccion.
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BUENAS PRACTICAS PARTICIPACION RELACIONES

LABORALES EN LA COMUNIDAD CON PROVEEDORES

NUESTRO COMPROMISO

Fuerte compromiso con nuestra gente. Buscamos  Respetar los derechos humanos vy las instituciones Desarrollar relaciones sélidas con nuestros
que todo colaborador searespetado y que en- democriéticas y promoverlos donde sea posible. proveedores de bienes y servicios,
cuentre un espacio adecuado para su desarrollo Relacionarnos con las autoridades e institucio- ba§gdas enla conﬁan.za,.la honestidad,
: o . la ética y el trato equitativo.
tanto profesionalcomo personal. nes publicas de manera licita y respetuosa no
aceptando ni ofreciendo sobornos, regalos o
comisiones.

ODS CON LOS QUE SE CONTRIBUYE

EDUCACION
DECALIDAD

TRABAJO DECENTH
Y CRECIMIENTO

3 SALUD TRABAJO DEGENTH
YBIENESTAR
ECONOMICO

Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

16 s
EINSTITUCIONES
SOUDAS

wnd R

EXPECTATIVAS DE LOS PUBLICOS DE INTERES Y RESPUESTAS DE LA EMPRESA

|

o

L A

o Contrataciones conforme a la ley para emplea- e Cumplimiento socioecondmico (legislacion e Integridad. 3
dos permanentes y eventuales (planta y agro). social y ambiental). e Cumplimiento.
« Condiciones higiene y salubridad de trabajado- e Contribucién al desarrollo comunitario.

res permanentes (planta y agro) y eventuales « Aporte de energia renovable.
para tareas agricolas.

o Calidad de las relaciones con los colaboradores
(satisfaccion).

 Pagos segun ley (efectivos y eventuales).

¢ Salud y Seguridad en el trabajo.

e Formacién y desarrollo.

e Promocion de la diversidad e igualdad de opor-
tunidades.

e Respeto a las icencias por maternidad y paterni-
dad y no discriminacion.

e Libertad de asociacion y negociacién colectiva.

¢ Control del Trabajo Infantil y Trabajo Forzado
(propio y de proveedores).

¢ Acceso agua potable y lavabos en lugares de
trabajo (planta y agro).

o Limpieza instalaciones. Uso responsable de
maquinarias, fitoquimicos y combustibles.
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RELACIONES
CON PROVEEDORES

PARTICIPACION
EN LA COMUNIDAD

BUENAS PRACTICAS

LABORALES
UN PASO MAS DESAFIOS PARA 2018/20

e Concluir el proceso de implementacién de los

¢ Desarrollar nuevos programas que nos acer- e Concluir el proceso de implementacién

Cédigos de Etica y avanzar con el monitoreo
de su cumplimiento.
Revisién de los planes de capacitacion con el

quen a la comunidad relacionados a mejorar
la infraestructura comunitaria y al fomento del
voluntariado corporativo.

del Cédigo de Conducta para Proveedores
y avanzar con el monitoreo de su cumplimiento.
Seguir apoyando el desarrollo de

fin de: a) extenderlos a mas participantes y b) proveedores locales.
ampliar su contenido. Acciones que permiti-
ran mejorar las capacidades y habilidades de
nuestra gente.
e Trabajar en la mejora continua de la calidad
de las relaciones y la satisfaccion de nuestra

gente.
AVANCES AL 31/12/2019

e Concluyd el proceso de implementacién del o Continuamos y reforzamos los programas exis- e Concluyd el proceso de difusién e implementacion

Cadigo de Etica. tentes. del Cédigo de Etica de Proveedores y se espera

o El Comité de Etica se retine periédicamente. concluir con el proceso de adhesién.

e Avanzamos en el andlisis de los perfiles de e Priorizamos el crecimiento sostenido de los
puesto. proveedores de la zona.

e Pusimos en marcha nuevos canales de comuni-
cacion con nuestra gente.
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102-16 .
Misidn AZ

Somos una empresa
agroalimentaria
innovadora,
dedicada a producir,
transformary
comercializar, de
manera confiable y
sustentable, la mejor
calidad de mani,
cereales y oleaginosas
para el mundo.

Valores %

Integridad
Obramos con rectitud, transparencia, <
austeridad, responsabilidad y apego a

nuestros principios.

Innovacién

Impulsamos diariamente la
innovacién en nuestros productos, <

procesos y métodos de manera

sustentable.

Compromiso
Trabajamos en conjunto, en
. . . <
beneficio propio, de la empresa y

de la sociedad.

Calidad

Buscamos superar las expectativas de

nuestros clientes ofreciendo < 2\5
e o productos con la més alta calidad e
I s I o n inocuidad, agregando valor en cada

etapa de la cadena productiva.

Ser referentes en la produccién de Sustentabilidad =
agroalimentos y energia, en armonia actividados con ssnocial smeso < | NS

con |a natu raleza cuidado del medioambiente.
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Organizacion

102-18

Elvio Lorenzati Directorio

Presidente

El Directorio es quien define
y revisa Mision y Visiéon de

la compafifa. Sus funciones
comprenden establecer y
velar por el cumplimiento de
los objetivos de la compaiiia,
sus inversiones, financiacion,
estrategias comerciales y de
produccién. También, liderar el
capital humano, asi como las
decisiones sobre la sustenta-
bilidad social y ambiental.

Dardo Lorenzati
Vicepresidente

Maria Renata Lorenzati
Director

Liliana Ruetsch
Director

Matias Carrera Ruetsch <
Director

Administraciéon
Mauro Raspo

> Produccion
Claudio Monti

. Recursos
Orga!mgrama > Humanos
funcwnal German Rivarola

Comercializacién

mani y derivados
Silvio Caiias

>

<DIRECCIC')N

Acopioy
ASESORES ) >acondicionamiento
de mani y oleaginosas

Ronald Trecco

> Explotaciones

agropecuarias
Nicolas Lorenzati

> Oficina Técnica
Esequiel Lorenzati

> Acopioy
acondicionamiento

de cereales
Fernando Scaraffia
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Participacion en
organizaciones sectoriales

102-13

La empresa forma parte de organizaciones sectoriales con las que compartimos intereses:

_cam Camara Argentina del Mani, donde la empresa ejerce la Presidencia
e dp para el periodo 2019-2021

unionindustrial
decérdoba

—

h' ini ﬁrrr |r

rBCCHA
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Integridad y cumplimiento

102-17; 205-2

Guiamos nuestra conducta siguiendo los principios establecidos en
nuestro Cédigo de Etica que fue formulado y aprobado por el Directorio.

Cédigo de Etica

Comité de Etica

103-1;, 103-2; 103-3

Este instrumento resume el pensamiento de la
compafifa sobre la forma de hacer negocios y re-
lacionarse. Contiene los valores, principios y los
lineamientos generales de conducta que espera-
mos sean seguidos por todos los que hacemos la
empresa. Es una gufa para conducirnos éticamen-
te en las situaciones cotidianas de trabajo y de
negocio, controlando nuestro accionar, siempre
desde laintegridad y la transparencia en las
relaciones. Es una base firme para llevar a cabo
nuestros proyectos.

Contiene directivas en el relacionamiento con
Accionistas y Directivos, Proveedores, Colabo-
radores, Clientes, Competencia, con el ambien-
te y la comunidad en que nos desempefiamos.

Aplica a los miembros del directorio de la em-
presa y a todos sus empleados. Sus normas de-
ben seguirse en adicién al cumplimiento estricto
a las Leyes y Regulaciones aplicables. Se espera
que clientes y proveedores sigan sus lineamien-
tos en todo a lo que concierne a sus relaciones
con la compafifa.

102-17

La responsabilidad de difundirlo y supervisar su
aplicacion al interior de la empresa corresponde al
Comité de Etica que fue creado al mismo tiempo
que se aprobd el Codigo.

O
o m o 1erso7nas lo conforman
c/o\d+ ’

y supervisores de los distintos
sectores de la empresa,

35%

es el alcance de representacién de
las mujeres en el Comité de Etica

incluyendo a directores, gerentes

El compromiso
de respetar y hacer
respetar los valores que

compartimos nos fortalece

y proyecta al futuro.
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Aplicacion

/45

Adhesién al Codigo de
Conducta de Proveedores

Entre las estrategias implementadas por el Comité
para la difusién del Codigo, se encuentra el incluir
informacion en el newsletter, carteleria de la
empresay el dictado de charlas. También, se han
realizado reuniones informativas con responsables
y jefes. Para profundizar su conocimiento y com-
prension por parte de todos los integrantes de la
empresa, esta previsto la realizacién de talleres
relativos a cuestiones claves que se abordan en

el Cdédigo tales como discriminacién, mal trato,
abuso y acoso laboral, etc.

El Comité recibe la denuncia o inquietud de los
colaboradores que estén relacionadas a una con-
ducta poco ética, o sospecha de posible violacion
al Codigo, a las politicas de la empresao alaleyy
actla en consecuencia.

La empresa no permite represalias en contra de
los empleados que notifiquen alguna de estas
conductas, siempre y cuando hayan actuado de
buena fe y con una creencia razonable de que la
informacién provista es verdadera.

Ponemos a disposicion diversos canales de comu-
nicacion, siempre resguardando la identidad del
denunciante:

e Un superior inmediato u otro superior en el que
confie.

e Personal de RRHH.

o Comité de Etica.

e Correo electrénico dirigido a la casilla
etica@lorenzati.com

e Buzones ubicados en las distintas oficinas
y plantas de la empresa.

103-1,103-2; 103-3

En el transcurso de 2019 se dio un paso mas para
comprometer en forma mas efectiva a nuestros
proveedores en la adhesién a los valores y modo
de hacer negocios de la compaiifa.

Para ello, se formuld y aprobd Cédigo de Con-
ducta para Proveedores, que define los estan-
dares de conducta aplicables a proveedores,
distribuidores, contratistas, asesores y cualquier
empresa de bienes y servicios que mantenga o
pretenda mantener una relacién comercial con
nuestra compaiifa. Su adhesién es gestionada por
los encargados de generar 6rdenes de compras
y/o realizar contrataciones al momento de esta-
blecerse la relacion contractual.

102-12

El contenido de este Cddigo deriva del Cédigo
de Etica de la empresa, de la Carta Internacional
de Derechos Humanos y de los principios relativos
a los derechos fundamentales establecidos en la
Declaracion de la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) acerca de los Principios y Derechos
Fundamentales en el Trabajo.
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Nuestro compromiso

103-1; 103-2; 103-3

Modelar la empresa 30
como un instrumento = #;1
al servicio de la

Crear valor para

creacion de riqueza, Accionistas y Etica y
haciendo compatible Propietarios Profesional

su ineludible finalidad o

de obtencién de (= O
beneficios con un Jloo Gestion ——

Transparentar
la Informacién

desarrollo social
sostenible y respetuoso
con el medio ambiente,

procurando que @
toda su actividad se
desarrolle de manera
ética y responsable.

Cumplirconla
legalidad y
compromisos

i

Actuar en forma

Resguardar la
Informacion

Profesionalizar
la Gestion
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CREAR VALOR PARA ACCIONISTAS
Y PROPIETARIOS

Informar puntualmente y con exactitud a los propietarios o
accionistas de la situacion y perspectivas de la empresa.
Proporcionar una rentabilidad razonable a nuestros accionis-
tas por su inversién de manera sostenida creando valor en el
largo plazo.

PROFESIONALIZAR LA GESTION

e Elegir a sus colaboradores y subordinados con arreglo a los

principios de mérito y capacidad, procurando tnicamente el
interés de la empresa.

Facilitar la transparencia y el control de sus retribuciones de
modo que se garantice su adecuacion a su nivel de responsabili-
dad y desempefio y a las caracteristicas de la empresa.

TRANSPARENTAR LA INFORMACION

Mantener los libros y registros de la empresa con exactitud y
honestidad, de modo que permitan la obtencién de informacién
y la toma de decisiones de forma consciente y responsable.
Cumplir y hacer cumplir las normas y principios de contabili-
dad generalmente aceptados y establecer sistemas internos

y externos de control y gestién del riesgo, adecuados a las
caracteristicas de nuestra empresa.

Facilitar a los auditores, externos e internos, de la empresa
toda la informacion y explicaciones que requieran para la reali-
zacién de su trabajo.

ACTUAR EN FORMA ETICA Y
PROFESIONAL

Subordinar los intereses propios a los de la empresa cuando
actlen en nombre y representacion de ésta y no utilizar los
activos sociales en su propio beneficio.

Comunicar inmediatamente al érgano de administracion,
cualquier hecho o situacién que pudiera suponer o llegar

a ocasionar un conflicto entre el interés de la empresa y el
particular del administrador o directivo y abstenerse de inter-
venir en su resolucion.

CUMPLIR CON LA LEGALIDAD Y
COMPROMISOS

Hacer frente al pago y cumplimiento de las deudas y obliga-

ciones de la empresa sin dilaciones ni incumplimientos injusti-
ficados y proceder al cobro de sus créditos con la diligencia
que el caso requiera.

RESGUARDAR
LA INFORMACION

Mantener la confidencialidad de los antecedentes, datos y do-
cumentos a los que tengan acceso por razén de sus funciones
en la empresa, incluso después de haber cesado en ellas.
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Valor generado y distribuido

201-1

DESCRIPCION

En Millones de Pesos

Valor econémico directo creado

Ingresos por ventas, servicios, financieros
Ingresos : . ' ' ' 4 9 9 8
9 e inversiones. . 3 5. 27

Valor econémico distribuido

. Gastos a proveedores, publicidad y otros
Costes operativos egresos operativos 4.1 92 4. 553
Salarios v beneficios sociales para  22Stos en Colaboradores y contribuciones
los om Iéados P sociales. No incluye compromisos de pagos 501 481
P futuros.
. Egresos financieros a los proveedores de
Pagos a proveedores de capital capital de la organizacién. 128 191

Impuestos Tasas e impuestos brutos 1 28 225

Aportaciones voluntarias e inversion de
Inversiones en la comunidad fondos en la comunidad en el sentido 1 2
amplio de la palabra (incluye donaciones)

Egresos 4.950 5.452

Valor econémico retenido

Valor econdmico directo generado menos _11 375

Valor econdmico retenido . I
el valor econémico distribuido.

Los valores surgen de los Estados Contables al 31 de diciembre de 2018 y 2019. Estan expresados en Moneda Homogénea, de
acuerdo a las modificaciones de la Ley 27468 que derogo el decreto 1269/02 y a la resolucién de JG N° 539/18 de la FACPCE
adoptada por el CPCE mediante resolucién N° 69/18, reestableciendo el ajuste por inflacion y dictando condiciones de cémo se
debian confeccionar los Estados Contables a partir de su promulgacién.
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Marco global de las
operaciones

El reporte
comprende los
afnos 2018 y 2019,
anos en los que
las variables
macroecondémicas
sufrieron
importantes
cambios que
repercutieron en
el desempefio de
la compaiiia.

2018 se caracterizoé por la incertidumbre en las
politicas publicas. Para buscar el equilibro fiscal el
poder ejecutivo dictd el decreto N° 793/18, por el
cual se modificaron, incrementandose, derechos
de exportacion, en general y en particular sobre
los productos de mani que produce la empresa,

lo que ocasiond pérdida de competitividad en

los mercados externos. También el pais recurrio

a financiamiento internacional del FMI, por el cual
se acordaron las politicas econdmicas a seguir. El
peso sufrio una fuerte depreciacion con respecto
al ddlar, de 102% en todo el afio, con fluctuacion
libre y en algunas ocasiones con importantes varia-
ciones en un mismo dia. Se mantuvo como en el
2017 la politica de negociacion libre de las divisas.

La campafia de los granos Argentina, en 2018, su-
frid las consecuencias climéticas, primero una im-
portante sequia en toda el drea productora y luego
en el momento de la cosecha extensas lluvias que
complicaron la recoleccién, afectando la calidad
de una campafia gruesa considerablemente menor
en cantidad de toneladas. En el sector manise-

ro, en la cosecha 2018 se produjo una caida en

el volumen fisico, producto de la sequia que ha
afectado a toda la region productiva, con una ca-
lidad de grano muy por debajo de los parametros
considerados normales. La menor oferta de manf



argentino, ocasiond que los compradores interna-
cionales buscaran abastecerse con otros origenes,
ocupando Brasil la parte que nuestro mercado no
pudo cubrir del mercado internacional, lo que oca-
siond una caida en los precios de alrededor cien
ddlares por tonelada.

Para la compaiifa, el nivel total de acopio de mani
caja cayo un 37% respecto de los niveles del
ejercicio anterior, mientras que el de cereales y
oleaginosas también disminuyd en un 28%, por
los motivos ya expresados de pérdida de una
parte importante de la cosecha a nivel nacional. El
nivel total de acopio de mani caja en la campa-

fla 2017/2018 se situd alrededor de las 67.000
toneladas limpias y secas. También se compraron
a otros seleccionadores unas 7.000 toneladas de
mani grano y unas 12.000 toneladas de manf para
la industria aceitera. Respecto de los cereales y
oleaginosas se acopiaron unas 100.000 tonela-
das (entre soja, trigo, maiz y otros menores). Se
continué con la produccién de aceite y expeler de
mani, mediante la contratacién de los servicios de
fazén de unas 31.000 toneladas mani industria, a
una Sociedad vinculada.

El hito méas destacado del afio fue la finalizacién
de la construccién y la habilitacién en octubre
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de 2018 de la Planta Generadora de Energia
Eléctrica en base a Biomasa, cascara de mani,
subproducto de la actividad de la empresa con
una capacidad instalada de 4,60 MWh. Dicha
planta fue aportada como aumento de capital a la
empresa Generacion Ticino Biomasa, subsidiaria
de Lorenzati Ruetsch y Cia. SA. Esta empresa va
a proporcionar importantes utilidades a la firma,
ademas de usar un subproducto que no tenia
utilizacién antes de este proyecto.

En el afio 2019 las variables macroecondémicas
volvieron a sufrir importantes cambios, sumado a la
situacion comprometida que venia del afio anterior
las elecciones nacionales produjeron mayor ines-
tabilidad econdmica en la segunda parte del afio.
El pais siguid con el plan de financiamiento con

el FMI, del cual se espera una renegociacion del
acuerdo ya con las nuevas autoridades. El peso se
siguié depreciando con respecto al ddlar, en todo
el afio 2019 fue de 59%, con algunas fluctuacio-
nes. En la segunda mitad del afio se volvieron a
dictar medidas de restriccién a la compra de ddla-
res y de control de cambios tanto para girar como
recibir moneda extranjera del exterior, acomparia-
dos de medias de obligacién de ingreso de divisas
de exportaciones en un plazo determinado de
acuerdo a los productos. Todas estas reglamen-
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El hito mas destacado del afio fue
la finalizacién de la construccién y
la habilitacién en octubre de 2018
de la Planta Generadora de Energia
Eléctrica en base a Biomasa,
cascara de mani, subproducto de
la actividad de la empresa con una
capacidad instalada de 4,60 MWh.
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taciones sobre el comercio exterior impactaron
directamente en la operacion de la empresa que
debid volver a habilitar las secciones dedicadas

a estos controles. Ademas, al momento de la
reinstalacion de las nuevas medidas, los plazos de
cobranza de algunos productos eran muy restric-
tivos, lo que produjo problemas operacionales, ya
que eran imposibles de cumplir.

La campafia de los granos en el pafs en 2019,
estuvo dentro de los valores normales, recupe-
rando capacidad de acopio y de produccion,
perdidas en parte en la cosecha anterior por

la sequia. Especificamente, el sector manisero,
en la cosecha 2019 recuperd volumen fisico,
producto de una cosecha normal, volviendo a
valores de afios anteriores. Para 2020 se espera
una buena cosecha, tanto en rindes por hecta-
rea como en calidad.

En lo que hace a la empresa, el nivel total de
acopio de mani caja aumentd un 46% respecto

al ejercicio anterior, lo mismo que el de cerea-
les y oleaginosas que aumentd en un 31%. Por
politica empresarial, la mayor parte del acopio

de cereales se originé en la produccién agricola
propia. Alrededor de un 25% de manf caja provino
de compras a productores independientes. El
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nivel total de acopio de mani caja en la campa-
fla 2018/2019 se situd alrededor de las 98.000
toneladas limpias y secas. También se compraron
a otros seleccionadores 3.000 toneladas de mani
grano y 12.000 toneladas de manf para industria
aceitera. Respecto de los cereales y oleaginosas
se acopiaron 130.000 toneladas (soja, trigo, maiz
y otros menores). La seleccion de mani confiteria
y la industrializacién del mismo, para obtener el
mani blanched, continuaron siendo las principales
actividades industriales de la Empresa.

Tanto en el ejercicio 2018 como en el 2019, las
explotaciones agricolas propias, fueron las que
generaron mayor cantidad de granos para comer-
cializar e industrializar, como viene sucediendo
desde hace varios ejercicios. Al haber tenido una
cosecha normal en rindes y calidades, la empresa
recuperd los voliumenes de afios anteriores. Se
siguié con la politica de integracion vertical en la
cadena de valor del mani.

El mercado externo continud siendo el destino
principal de las entregas de los productos elabora-
dos por la Empresa, donde los productos de mani
y sus derivados industriales de mayor valor agre-
gado (aceite y mani blanched en particular) suma-
ron aproximadamente el 72% de las exportaciones.

El mercado del expeler de mani (subproducto del
proceso productivo del aceite), se logré comer-
cializar en su totalidad, con un papel importante
desarrollado por el mercado interno.

En las operaciones del mercado interno se conti-
nuaron atendiendo a los clientes habituales y en
volimenes y productos similares a ejercicios an-
teriores. Se continud con la produccion de aceite
y expeler de mani, mediante la contratacion de
los servicios de fazén de 31.000 toneladas mani
industria, a un tercero.

Como todos los afios, la empresa siguid
realizando fuertes inversiones en toda la
estructura de activos fijos a los fines
de mantener la competitividad de
la compariia en el mercado en el
cual se desempefia. Se realiza-
ron importantes inversiones
en la planta de descascado y
de seleccioén para semillas,
asf como inversiones en los
procesos productivos de la
empresa refaccionando ins-
talaciones de produccién e
incorporando tecnologfas a
los mismos.
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Perspectivas 2020
frente al COVID-19

102-15

En los primeros meses del 2020, a la situacion
macroecondmica dificil del afio 2019 se agrega-
ron los efectos de la pandemia que han puesto un
fuerte freno a la actividad econdmica, provocando
una profundizacién de la recesién ya existente y
que afecta no solo a la economia local sino tam-
bién a la economia y comercio internacional.

Inmediatamente se tomaron
medidas para hacerle frente, lo
que nos ha permitido continuar
desarrollando nuestras actividades,
siguiendo los protocolos que
corresponden en el marco
de la excepcidn dispuesta
y con un funcionamiento
de emergencia hasta
tanto la situacioén se
supere.

Las perspectivas para el 2020 en cuanto a los
precios son mejores ya que se espera un leve
incremento de los mismos. En cuanto a la cosecha
proyectamos una cosecha similar a la del afio
anterior, manteniendo los volumenes habituales
de manfi caja materia prima principal. También
existen buenas perspectivas para los otros
granos, como soja y maiz. Para responder a la
demanda de clientes internacionales y nacionales
la Sociedad seguira desarrollando productos de
mani tradicionales, los de mayor valor agregado y
algunos especiales, todos destinados a nichos de
mercados convencionales y potenciales.

Confiamos que el objetivo de crecimiento empre-
sarial y las habilidades y conocimiento de nuestra
gente, nos aporten el plus de capacidad competi-
tiva y prudencia para cumplir con los compromisos
asumidos, con el espiritu innovador e integrador

y de productividad necesarios para lograr los
resultados y metas de excelencia que siempre nos
proponemos.
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Enfrentando la pandemia:
Evitar la propagacion del COVID-19

RECOMENDACIDOHES PARA

. ; ., . L : ! RECOMENDACIONES PARS
Debido a la situacion de emergencia sanitaria mundial, y UM PREVENCION SESURA oz UM PREVENCION SEEURA

siguiendo las disposiciones a nivel nacional en los primeros
dias de marzo de 2020, enviamos varios comunicados a toda

la comunidad de la empresa para evitar la propagacion del LANA O HIGIENITA TS el
q q g MARIDS 00 PEECUTMELA s |
virus respiratorio COVID-19. MR S :

s .x
El objetivo principal fue difundir las medidas preventivas y
generar conciencia acerca de la importancia del momento

que estamos transitando y asf disminuir las posibilidades de
propagacion del virus.

También, se puso a disposicién al personal de Recursos Hu-
manos para responder consultas e informacion y se orientd al
personal a buscar mas informacién en el sitio web del Minis-
terio de Salud de la Nacion.

Generamos materiales audiovisuales con la consigna “Nos
cuidamos entre todos"” que se realizaron para explicar
especificamente protocolos de prevencion comunitaria entre
los que destaca el video que realizo el vicepresidente de la

MANOS CON FRECU
HACELO ANTES DE

empresa, Dardo Lorenzati, como agradecimiento al personal b OCARTE EL -
y para enviar un mensaje de tranquilidad. SARBIJO/TAPABOC
RECOMENDACIONES PARA Wi
° UNA PREVENMCION SEGURA i
#NosCuidamosEntreTodos i
P Il BB 32779730 {) HD ¢ [ 2

https://www.facebook.com/2365159667086890/videos/603171996971365
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Protocolo de ingreso

Desde el mes de marzo se viene aplicando un
estricto protocolo de ingreso a las instalaciones.

Se definié un solo puesto de ingreso a la planta por
guardia principal con un control sanitario obligatorio
que implica la medicion y control de la temperatura
corporal a TODA persona que ingrese a planta, a

través del uso de camaras laser (pistola termometro).

Este procedimiento aplica tanto al personal de la
empresa como también a terceros que ingresan por

la guardia. A estos Ultimos también se les efectia una
pequefia encuesta respecto a si tuvo o no alguno de

los sintomas o si concretd algun viaje al exterior.

Para este protocolo sanitario, se dispuso de dos
personas en cada guardia, una de ellas totalmente
afectada al control de la temperatura de quienes
ingresen. En caso de presentar una temperatura
mayor a la permitida, se impide el ingreso a las
instalaciones y se asiste mediante la derivacion al
puesto de salud correspondiente.

Prevenciones especiales para transportistas

Para el recibimiento de camiones provenientes de
paises como Chile o Brasil y provincias de Argen-
tina, se aplican los controles de barrera sanitaria
mencionados anteriormente y se solicita la colabo-
racion de los choferes para disminuir al maximo su
circulacion dentro del pueblo, debiendo permane-
cer dentro del vehiculo, respetando el aislamiento.

Los vehiculos deben permanecer en las inmedia-
ciones del estacionamiento y se ha dispuesto de
un sector especifico en las plantas con servicios
basicos y facilidades sanitarias para los choferes
durante su estadia en el lugar. Ante el incumpli-
miento de la barrera sanitaria, se da aviso a las
autoridades policiales.

Es importante mencionar que con estas medidas
se busca la disminucién de la circulacién de perso-
nas provenientes del extranjero para salvaguardar
a toda la comunidad ticinense.

Las Medidas Preventivas para Transportistas
especificamente comprenden:

e El uso exclusivamente individual de los vehiculos
afectados a la descarga de materia prima.

e Elingreso de una sola persona por vehiculo.

e Limpiar y desinfectar integra y adecuadamente
el interior del vehiculo (volante, palanca de cam-
bios, mandos/pulsadores, palancas tiradores,
etc.) entre los distintos usos. El transportista

debe también higienizar tiradores de puertas.
Descender del vehiculo solo en caso de ser
necesario.

Evitar reuniones espontaneas para compartir
almuerzos o refrigerios.

Respetar las distancias entre personas en las
distintas etapas de la descarga.

Contar con un kit de higiene (jabdn, alcohol en
gel o dilucién 30% de agua 'y 70% de alcohol
etilico 96° y toalla de mano) de uso personal.
Elementos de proteccién personal: Casco de se-
guridad, calzado de seguridad, chaleco reflectivo,
proteccion respiratoria tipo barbijo), pantalon largo.
Toser o estornudar sobre el pliegue del codo.
No llevarse las manos a la cara (no tocar ojos,
nariz y boca).

No compartir tazas, mate y/o utensilios de cocina.
Seguir estrictamente las instrucciones del per-
sonal designado por la compafiia. (personal de
casco rojo y chaleco reflectivo)

En caso de presentar sintomas compatibles
con COVID-19 (fiebre, tos, dolor de garganta,
dificultad para respirar), informar a personal de
Guardia que procedera de acuerdo al Plan de
Contingencia COVID-19.

Teléfonos de contacto para consultas respecto
a los puntos antes enunciados sin descender
del camion, tanto en la Planta de Arroyo Cabral
como en la de Ticino.

Un plano de circulacion especifico para cada
una de las plantas.
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Politica COVID-19 e Instructivos de Aplicaciéon

Se formulé y difundié tempranamente una Politica
COVID-19 para el cuidado del personal, la comu-
nidad, personas externas y los productos elabora-
dos, basandose en los siguientes pilares:

e Mantener informacion actualizada en relacién a
recomendaciones y medidas establecidas por la
OMS y el gobierno nacional.

e Restringir el ingreso de personas mayores de 60
afios, a grupos considerados factor de riesgo y
personas externas.

o Evitar todo tipo de reuniones innecesarias, pro-
moviendo métodos alternativos de comunicacion

o Comunicar al personal interno, externo y provee-

dores las medidas adoptadas por la Organizacién.

o Garantizar el cumplimiento de protocolos e
instrucciones en todos los sectores y niveles de
la Organizacion

Simultaneamente implementamos un Plan de
Contingencia con la finalidad de establecer una
metodologfa de trabajo seguro para evitar y preve-
nir el riesgo de contagio del COVID-19, que incluyd
alcance y responsabilidades para cada sector, asf
como un detallado Plan de Contingencias y Me-
didas Preventivas a implementar que comprende:

o Medidas preventivas generales
o Protocolo - ingreso a planta
e Protocolo -personal con sintomas

Todo ello fue acompafiado de difusién e Instruc-
tivos de Higiene y Seguridad con indicacio-
nes sobre cémo implementar los protocolos de
prevencion.

o Limpieza profunda para lugares de trabajo
técnica del doble balde

Con recomendaciones para el cuidado personal y
prevenir la transmision del coronavirus en ambitos
con circulacién de personas.

El objetivo de la desinfeccién de superficies es
minimizar el riesgo de transmisién por contacto.
Mediante la limpieza, desinfeccién y secado y ven-
tilacién de ambientes.

o Uso adecuado e higienizacion de Elementos
de Proteccién Personal (E.P.P.)

Con recomendaciones para la correcta utiliza-
cién de los elementos de proteccion personal

e higiene en la contingencia de COVID-19,
tomando como base, las publicadas por la
OMS, el CDC de Estados Unidos y China,
Ministerio de Salud de la Nacion y Resolucién
2020-29-APN-SRT#MT.

Incluye los elementos de proteccién personal
obligatorios, instrucciones para su correcto uso,
mantenimiento e higienizacion para el personal

de salud, para el personal de atencién al cliente y
para el personal en general. (guantes, barbijos N95
o N100, mascara facial, protectores oculares, ma-
melucos, cofia, y vidrios que se interponen entre
el personal y el publico que atienden).

o Medidas de Bioseguridad para el traslado
del personal

Abarcando el traslado de personal en transportes
masivos (combis, autobuses) contratados por la
empresa Lorenzati Ruetsch y Cia. S.A. y trans-
porte masivo publico) con medidas a seguir por
pasajeros, conductores y empresas contratadas. El
traslado en vehiculos de los colaboradores y viajes
compartidos en los mismos (Carpooling); en moto-
cicletas y bicicletas y los traslados a pie.
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Conclusiones

Todas estas medidas han generado cambios en la forma de
trabajo, implicando reprogramaciones de procesos en todas las
areas. Hemos pasado con éxito las inspecciones del Ministerio de
Trabajo sobre las medidas ante el COVID.19 y podido presentar
ante el SENASA las declaraciones juradas exigidas lo que nos ha
permitido desarrollar nuestras operaciones y dar cumplimiento a
los compromisos asumidos.

EVITA TOCARLO UNA VEZ
QUE LO TENGAS PUESTO.

— R :.."dn-
A » » ;

RECOMENDACIONES PARA

-'F
Y

UNA PREVENCION SEGURA
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Generar ¥
valor para
los Clientes

Nuestro compromiso

Los clientes, razén fundamental
de nuestra existencia

Quienes nos eligen

Siempre en contacto

Innovacion y calidad certificadas

Certificaciones

Satisfaccioén del cliente
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Nuestro compromiso

103-1; 103-2; 103-3

Procurar la excelencia de bienes y servicios para
satisfacer sus necesidades, garantizar productos y
servicios, operar en forma ética y conforme a la ley.

Atendemos
de forma rapida y eficaz las
necesidades de los clientes buscando
su satisfaccién mas alla del mero
Garantizamos cumplimiento de la normativa vigente. Todas las declaraciones
los productos y A sobre productos y servicios deben
servicios ofrecidos. ser claras completas y objetivas.

N\ N
@®
Buscamos %_Iﬁ

la excelencia de los bienes Q g Trat tod
w =4 ratamos a 1oaos

y servicios que ofrecemos -
de modo que nuestros ! nuestros clientes

Il

il

clientes obtengan la de una manera ética y con
satisfaccion que esperan. apego a las leyes vigentes.
N N

. Los clientes,
& razon fundamental de b,
nuestra existencia
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~ Quienes nos eligen

- 70.4 . 102-6; 102_44.1
Cllentes Total clientes

Nacionales

2017
conforman 656
nuestra cartera comercial
2018
Sumamos 61 5
I 8 2019
Clientes = —————— 704
nuevos en los dltimos 2 afnos
Distribucion clientes 2019
14% g
P I an t a ‘\\\\\\\\\\\\\“ . ”””"I"/,,I
4% F
. S ’—,__
Acopio = : Por 82%
-\ Negocio | J - Agro
75% | : : 25%
Internacionales
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Fidelizaciéon
MENOS DE 1 ANO

23%

2 A5ANOS

27%

6 A 10 ANOS

19%

MAS DE 11 ANOS

31%

14% 755, 4%

(100) son clientes de la Planta de (30) son clientes
Mani grandes y medianos del sector de la acopiadora
alimentos. de Arroyo Cabral y
Ticino, distribuidores
y exportadores de

son clientes internacionales, quienes
al igual que algunos de los grandes
clientes nacionales tienen expectativas
sobre la empresa que van mas alla de
la tradicional calidad del producto,

i o cereales.
disponibilidad de stock y plazos de
pago, interesdndose por temas que
8 2 O/ hacen a la sustentabilidad econémica,
(o] social y ambiental de la operacion.
(574) son productores agropecuarios El trato con ellos es practicamente
pequenos y medianos nacionales personal. La innovacion y tecnologia
con quienes se comercializan aplicadas nos permiten adaptar los
agroquimicos y semillas, secado, productos a necesidades especificas. 31 o/
acondicionamiento y servicios La trazabilidad nos concede recorrer (o
agricolas. También, transportistas a cada parte del proceso productivo, (217) hace mas de 11

quienes se expende combustibles. desde el campo hasta el cliente. afos que nos eligen.
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Siempre en contacto

102-43

Multiples canales de
comunicacion nos
mantienen siempre en
contacto.

Organizamos misiones comerciales
propias, nacionales e internacionales, para
promocionar negocios.

Renovamos nuestra pagina web que
brinda informacién actualizada sobre la empresa,
sus productos y servicios facilitando nuestra
presencia en cualquier parte del mundo.
www.lorenzati.com

Venta de Mani

Participamos en ferias nacionales e internacionales,
y se planifican visitas a clientes nacionales y extran-
jeros. También, estamos presentes en plataformas
internacionales que brindan informacion requerida
por clientes, tales como SEDEX de la cual somos
miembro, y se estd abierto a sus auditorias. Conta-
mos con folleteria especifica con informacion
actualizada sobre nuestros productos para promo-

cionarlos entre clientes internacionales y nacionales.

Venta de Cereales

Trabajamos en forma directa con algunos clientes
mediante la visita a sus instalaciones o bien a
través de corredores.

Creamos el Departamento de

Comunicacioén de la compaiiia a inicios de
2019 para propiciar la comunicacién a todos los
niveles y llegar a nuestros clientes con los canales
mas adecuados a sus necesidades. Se han
generado en el Ultimo afio nuevas vias de
comunicacién relacionadas a Redes Sociales tales
como Facebook, Instagram, LinkedIn y Twitter.

Venta de Agroquimicos, Semillas,
Acondicionamiento de granos y
Servicios Agricolas

Visitamos a pequefios y medianos productores
agropecuarios aportando informacién,
experiencia y conocimiento que consolidan el
vinculo establecido.



Innovacién y calidad

certificadas

103-1; 103-2; 103-3; 416-1

Disponemos de una Politica de Calidad e Ino-
cuidad Alimentaria que fomenta la innovacion
basada en las certificaciones FSSC 22000 para

la mejora continua y el aprovechamiento de los
recursos técnicos y humanos, adecuandonos a las
Buenas Practicas de Manufactura.

En las plantas, contamos con tecnologia de avan-
zada que permite calibrar exactamente los niveles
de elaboracién de los productos, con controles

muy precisos en lo referido a aspectos sanitarios.

De manera habitual, las certificadoras realizan
auditorias externas en nuestras instalaciones para
garantizar el cumplimiento del Sistema de Calidad
e Inocuidad Alimentaria.

Todos nuestros laboratorios trabajan minucio-
samente para optimizar la calidad y velar por la
inocuidad de los alimentos.

El Laboratorio Fisico analiza cada camién provenien-
te del campo vy tiene la tarea de determinar la calidad
de producto. Condicién que define desde el precio
hasta el proceso final al que puede derivarse el
producto. Durante los meses de cosecha se realizan
mas de 100 andlisis por dia, y ademas se presta ser-
vicio de andlisis de suelos. Durante la cosecha 2018
se analizaron 8.400 camiones y en 2019, 11.000.
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El Laboratorio de Microbiologia
realiza andlisis de agua, ingredientes y N
producto terminado, hisopados de insu- \
mos, equipos, manos y placas ambientales.
Disponemos de un moderno equipamiento
gue permite realizar un adecuado seguimiento
de la Calidad e Inocuidad del producto.

Recibimos frecuentemente auditorias externas de
Certificadoras y Clientes de prestigiosas empresas
a nivel mundial con altos estandares de Calidad e
Inocuidad Alimentaria, obteniéndose resultados
muy favorables avalando la eficacia del Sistema de
Calidad e Inocuidad Alimentaria, fruto del trabajo
cotidiano de todo el personal.

El Laboratorio de Control de Calidad realiza
seguimiento del proceso asegurando su control
mediante pardmetros definidos para cada pro-
ducto, en cumplimiento de estandares internos o
requeridos por los clientes. Para lograr una mejor
calidad, aplicamos sistemas de control de puntos
criticos (HCCP), ademas de optimizar los métodos
de embalaje. En 2017, se construyo un edificio de
dos pisos, paralelo al proceso, que alberga nuevas
oficinas, sala de reunion y atencion al cliente, asf
como un nuevo laboratorio para efectuar controles
fisicos y quimicos del mani, con mayor conexién
con la produccion. o

/ 63

Equipo

Contamos con un plantel propio de Ingenieros
Agronomos que velan por la calidad de nuestra
materia prima. Estos se distribuyen en todas las
areas de produccion para revisar las practicas apli-
cadas al cultivo, la eleccion de los agroquimicos y
los métodos de cosecha, con el fin de perseguir la
absoluta calidad en nuestra materia prima.

Ademas, cada laboratorio retine a los mejores profe-
sionales dependiendo la especialidad, que garanti-
zan la inocuidad y calidad durante todo el proceso.

Todo el equipo de colaboradores de la empresa
recibe capacitaciones con frecuencia y esta pre-
parado para desempefiarse exitosa y adecuada-
mente en su funcion.
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Certificaciones

FOOD SAFETY SYSTEM CERTIFICATION
22000 (versiéon 4.1 — Julio 2017)

Certificacion sistemas de gestion de seguridad e inocuidad
de alimentos, incluye ISO 22000-2005; ISO TS 22002.1-2009
e FSSC 22000 requerimiento V4.1

Vigencia 10/09/2021

CERTIFICADO DE CALIDAD KOSHER

La certificacion Kosher que obtienen ciertos productos,
indica que dichos productos respetan los preceptos de la re-
ligion judia, y que por tanto se consideran puros y aptos para
ser ingeridos por los practicantes de dicha religion.
Vigencia 31/12/2020

CERTIFICADO DE CALIDAD HALAL
“CERTIFICACION HALAL”.

HALAL significa "permitido” por la Religidn Islamica y esta
fundado en preceptos que contemplan aspectos de higiene y
de salubridad.

Vigencia 16/09/2020



Satisfaccion del cliente

103-3

En el transcurso de 2019, se realizé una encues-
ta a clientes internacionales fundamentalmente
sobre items vinculados a la calidad del servicio,
incluyendo también una pregunta respecto a la
calidad del producto.

La encuesta abarcd a un 11% de los clientes interna-
cionales, que representan aproximadamente el 60%
de las toneladas vendidas. El promedio de satisfaccién
sobre todos los ftems fue muy bueno ya que alcanzé a
un 4,48 sobre un méximo posible de 5 puntos.

445 A4.48

Atencion Comercial Promedio general

A 1%

Clientes

internacionales
® encuestados

Documentacion a
tiempo

% en toneladas

4 . vendidas
Calidad?el5 59.43%

producto
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Gestion de reclamos

En el caso de las ventas de mani, en
todos nuestros contratos se cuenta
con el control de calidad y peso
que realizan laboratorios inter-
nacionales y de terceros, como
lo son SGS, JLA, Trust Control
entre otros. Los controles

son previos a la carga de la
mercaderia, es decir que nin-
guna tonelada es liberada al
cliente sin tener el resultado

y aprobacioén por parte de
estos laboratorios.

A partir del 2019 se lleva
registro de los reclamos de
clientes, se identifican por
tipo de reclamo, y por accion
correctiva. En el transcurso del
afio se recibieron y resolvieron
25 reclamos.

/ 65
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Nuestro compromiso

Respetar los derechos humanos y las instituciones democraticas

y promoverlos donde sea posible.

Relacionarnos con las autoridades e instituciones publicas de manera licita
y respetuosa no aceptando ni ofreciendo sobornos, regalos o comisiones.

Siempre presentes

% SOMOS MOTOR DE LA ECONOMIA LOCAL. q,o'\o
a%a_ ANCLA DE LA RADICACION DE SU POBLACION. \%
CONTRIBUIMOS A FORTALECER LAS INSTITUCIONES.
v APOSTAMOS A CIUDADES MAS SOSTENIBLES. v
Participamos Aportamos
activamente en la comunidad energia renovable al sistema
fo) o\ eléctrico local y nacional.
°
i 2
\ @ \Y
Respetamos v Colaboramos
los derechos humanos y las con las Administraciones Publicas y
instituciones democraticas Nos relacionarnos con las entidades y organizaciones
comprometiéndonos a promoverlos con las autoridades e instituciones no gubernamentales dedicadas a

mejorar los niveles de atencién
social de los mas desfavorecidos.

donde sea posible. publicas de manera licita y respetuosa

no aceptando ni ofreciendo sobornos,
regalos o comisiones.
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Miembros activos en
una localidad sostenible

103-1; 103-2; 103-3; 203-1, 203-2; 413-1

Motores de la @%
economia local ”LM

Aportamos

@
energia renovable \

Fortalecemos las
instituciones locales

La empresa es el primer empleador de la localidad
y su zona de influencia. También, el mayor genera-
dor de empleo indirecto. Apoyamos el desarrollo
de proveedores locales.

La construccion de la usina generadora de energia
eléctricay vapor a partir de la cascara de mani,
subproducto que anteriormente se desechaba, se
finalizd en los Ultimos meses de 2017 comenzando el
periodo de pruebas de su operacion. En octubre de
2018, estaba habilitada y en pleno funcionamiento.

A partir de entonces, generamos energia suficien-
te para abastecer alrededor de 8.000 hogares, lo
que multiplica por 10 la cantidad de viviendas de
Ticino. El aporte de energia al Sistema Interconec-
tado Nacional representa 23.400 MW /afio, ade-
mas de mejorar la calidad de energia en la region.

Los mandos medios de la empresa participan en
forma voluntaria en las principales instituciones
de la comunidad. Estan presentes en las coo-
peradoras escolares, el club, la Asociacién de
Bomberos Voluntarios, son miembros del Conse-
jo Deliberante y también docentes en colegios y
en la Universidad de Villa Maria. Su voluntariado
transcurre en horario extralaboral y laboral y en
ese caso la empresa otorga flexibilidad horaria u
horas de trabajo.

Para 2019 se planted el funcionamiento continuo de la
planta, lo que se logré en un 88.8% del tiempo y con unos
23.356Mw de los 23.400Mw previstos.

Para mas informacion sobre la planta

y su contribucién acceda a:
https://www.youtube.com/watch?v=seMqtEBkp&E
https://www.lanacion.com.ar/economia/campo/ticino-pueblo-cordo-
bes-se-salvo-del-apagon-nid2259006
https://www.lavoz.com.ar/ciudadanos/como-cascara-de-mani-impi-
dio-que-apagon-afectara-ticino


https://www.youtube.com/watch?v=seMqtEBkp6E
https://www.lanacion.com.ar/economia/campo/ticino-pueblo-cordobes-se-salvo-del-apagon-nid2259006
https://www.lavoz.com.ar/ciudadanos/como-cascara-de-mani-impidio-que-apagon-afectara-ticino
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Fundacion Juan Lorenzati

Desde su creacion en octubre de 2004 esta dedi-
cada a promover la educacién como pilar para el
desarrollo econdmico y social de la localidad.

Con sus programas y proyectos tanto propios o en
alianza con terceros, colabora con el sistema edu-
cativo brindando apoyo a la educacién institucional
formal en todos sus niveles. También, promueve la
educacion técnica y universitaria de grado y posgra-
do por medio de convenios con distintas entidades
que facilitan la educacién presencial y a distancia.

En su sede social en la localidad de Ticino, cuenta
con aulas e instalaciones adecuadas para el desa-
rrollo de actividades educativas y culturales. Los
cursos que se dictan devienen de convenios con
prestigiosas instituciones para que acerquen sus
propuestas de cursos certificados a la localidad.

Anualmente la empresa aporta recursos para el
desarrollo de las actividades de la Fundacion. En
el bienio 2016,/2017 se aportaron $607.00 y entre
2018 y 2019 el aporte fue de $820.000.

Ensenanza
de idiomas

Educacién distancia
(convenio Blas Pascal)

En la actualidad se cuenta con convenios con:

o UNIVERSIDAD BLAS PASCAL: para el funciona-
miento de un Centro Facilitador Tecnoldgico (CFT),
a través del cual se puede acceder a estudios uni-
versitarios a distancia, como asi también a distintas
tecnicaturas y carreras de corta duracion.

El Centro tiene a su disposicion tres aulas com-
pletamente equipadas con los recursos necesa-
rios para que los alumnos puedan desarrollar sus
actividades en forma remota y con una bibliote-
ca que cuenta con la bibliografia obligatoria de
las distintas carreras.

o« COMUNIDAD DIGITAL: Esta empresa con sede
en Capital Federal, brinda el software necesario
para el desarrollo de las carreras universitarias
de UBP, como asi también la folleterfa para pu-
blicitar la oferta educativa.

o INSTITUTO DANTE ALIGHIERI: de Villa Maria,
acerca el dictado del idioma para todos aque-
llos interesados de la poblacién de Ticino y
zona de influencia.

Actividades para la comunidad
(educativa y en general)

36 29 38

Alumnos Alumnos Alumnos

en 2017 en2018 en 2019 en 2017

14 17 24

Alumnos Alumnos Alumnos
en 2018

s/d 99 -

Alumnos  Alumnos Alumnos

en 2019 en 2017 en 2018 en 2019

(*) Corresponde a un curso de fotografia que se dict6 en la Fundacién. Duracion: 3 meses.
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Fundacion
Juan Lorenzatt

La Fundacién tiene su origen en la
voluntad de Dardo, Elvio y Renato
de honrar la memoria de su padre
Juan Lorenzati. La empresa es uno
de los principales benefactores
que aportan recursos para el
desarrollo de sus actividades.

Miembros del Consejo de Administracion

Presidente
NORBERTO JUAN ACCASTELLO

Secretaria
MARTA DORIS RUETSCH

Tesorera
MIRYAN AGUSTINA NARDI

Vocales

DARDO JOSE LORENZATI

ELVIO RAMON LORENZATI
RENATO ABEL LORENZATI
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Crecemos
con

Nuestro compromiso

Somos el mayor empleador
de la localidad y zona de influencia

Toda una gestion comprometida con el
respeto a los derechos humanos y laborales

Composicion del equipo

Relaciones colaboradores-empresa

Capacitaciones

Salud, seguridad e higiene
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Nuestro compromiso

103-1

Tenemos un fuerte compromiso con nuestra gente.

Buscamos que todo colaborador sea respetado y que encuentre un ‘
espacio adecuado para su desarrollo tanto profesional como personal.

Somos el mayor empleador de
la localidad y zona de influencia

£.84% 53O 092%

de nuestros colaboradores afos es la edad promedio

Zon de 'gcro I(((58%))y de
rroyo Cabral (16%
% 6,9%
1 6 o/o esel %dice de rotacion "% 9 9%

en el dltimo afio t4 did
proviene de Villa Maria, esta comprendido por

de Dalmacio Vélez y otras Convenios Colectivos

localidades cercanas a Ticino W G@D[ﬂ 74% de Trabajo

son hombres
28 o 143%
T (o
afos de antigiiedad E‘h 2 6 O/ fue el incremento de
promedio tienen con ,53 (o) las horas de capacitacion

nosotros son mujeres entre 2017 y 2019

son empleados a
tiempo indefinido
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Toda una gestion comprometida con el
respeto a los derechos humanos y laborales

103-1; 103-2

Partimos de la base

e Tratar con dignidad, respeto vy justicia a
nuestros colaboradores, teniendo en con-
sideracion su diferente sensibilidad cultural.

e No discriminar por razén de raza, religion,
edad, nacionalidad, sexo o cualquier otra
condicion personal o social ajena a sus
condiciones de mérito y capacidad.

e Cumplir con las leyes y regulaciones
laborales vigentes.

No permitir ninguna forma de violencia,

acoso o abuso en el trabajo.

Reconocer los derechos de asociacion,

sindicacion y negociacién colectiva.

Fomentar el desarrollo, formacion y pro-

mocién profesional de nuestra gente.

e Disponer de canales formales para
recibir sugerencias para mejorar los pro-
cesos internos de gestion.

e Vincular la retribucion y promocion de
nuestros colaboradores a sus condicio-
nes de mérito y capacidad.

e Garantizar la seguridad e higiene en el
trabajo, adoptando todas las medidas
que sean necesarias para maximizar la
prevencién de riesgos laborales.

e Procurar la conciliacién del trabajo en la
empresa con la vida personal y familiar
de nuestra gente.

e Facilitar la participacion de los emplea-
dos en los programas de accion social
de la empresa.

Valores y Principios
Cédigo de Conduta
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Entendiendo que vivimos en la era

del conocimiento y la compaiia ha
puesto el foco en su capital mas
valioso: las personas.

Para Lorenzati, Ruestsch y Cfa. S.A., desarrollar una
gestion de recursos humanos de excelencia consti-
tuye una decision estratégica para la empresa y su
sustentabilidad futura.

Damos prioridad a la gente oriunda del pueblo y zona
de influencia, nos acomparfian aquellos que compar-
ten nuestros valores y dedicacion al trabajo. Com-
partimos un mismo cédigo de conducta, plasmado
en un reglamento interno al que todos adherimos y
debemos respetar.

Procuramos alinear los objetivos organizacionales a
los objetivos de desarrollo profesional y personal y asf
alcanzar los mas altos estandares de productividad.

Invertimos en la formacion y el desarrollo de las perso-
nas. Cuidamos de su salud y seguridad en el trabajo,
asi como de su bienestar y el de sus familias.

Nuestros colaboradores se caracterizan por ser
gente honesta, comprometida, trabajadora y solida-
ria con sus comparieros.
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Composicion
del equipo

102-8; 405-1

Quienes integran Lorenzati,
Ruetsch y Cia. S.A residen
mayormente en la localidad de
Ticino y Arroyo Cabral (84%)
mientras que el porcentaje restante
se encuentra distribuido entre las
localidades de Dalmacio Vélez
Sarsfield y Villa Maria entre otras
de la zona de influencia.

955

total de colaboradores al 31 de diciembre,
lo que significa un incremento de un 7% con
respecto a 2017

El mayor incremento de personal se dio en la
Planta de Ticino, que cuenta con un 8% (31)
mas de colaboradores con respecto a 2017.

Total colaboradores al 31/12

519 518

2017 ‘ 2018 2019
f}
.//
Colaboradores por lugar de trabajo
® 2017 @ 2018 @ 2019
N~ M [\2] N by N~ 0 by N [To) [Tp)
N N 8 M M ™M N | N M © | 0 | ©
2] M <
I v Q0 Ol0I0Q i i g
PLANTA ACOPIO AGRO ADMINISTRACION




Colaboradores por género
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® Mujeres @ Hombres

2017

°Q@

El porcentaje de hombres y mujeres en el total
de la plantilla se ha mantenido sin cambios a lo
largo de los ultimos tres afios, siendo de un 74%
los colaboradores de género masculino.

En Administracion los porcentajes de distribucion
por género se revierten, el 53% son mujeres.

Colaboradores PLANTA ACOPIO

al31/12
2017 296 81 377 26 7 33
2018 203 80 373 25 7 32
2019 316 92 408 24 7 31
Colaboradores AGRO ADMINISTRACION
al 31/12
2017 25 2 27 36 46 82
2018 26 2 28 40 45 85
2019 29 2 31 40 45 85

2018 2019

c® 20O

Colaboradores por tipo de contrato

iy, g, g,
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4, \\ 1, W 1,
e 1y, ) 1, 5 y,
"a,' o “, Q “
%, & Q 7, &
“ %, )

S /o
Q

”,
1, ‘u,
1y
iy

1,
7
"y, Ny,

89% 92% 92%

Permanente Permanente

Permanente
462 Colaboradores 476 Colaboradores 508 Colaboradores
o (o) o
11% 8% 8%
Eventual Eventual Eventual
57 Colaboradores 42 Colaboradores 47 Colaboradores

Solo un 8% de los contratos son eventuales, habiendo disminuido
en un 17% este tipo de contratacién con respecto a 2017.
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Colaboradores por grupos de edad y género

< H o [o0] < < 2\ ()] < e .
- - N (] - il . *3 e
> () I"" 'I,lll/
afos es la edad
promedio
HOMBRES MUJERES TOTAL 40% 48% 12%

@® De18a30afios @ De31a50afios @ Masde 51afios De18a30afios De31aS0afios Masde 51afios

Colaboradores por edad y lugar de trabajo

Colaboradores por Edad

PLANTA acomo | Ao | Aoviismacion
H M T H M T H M T H M T

De 18 a 30 afios 140 36 176 % 3 12 8 1 9 7 18 25
De 31 a 50 afios 144 52 196 12 2 14 18 1 19 21 19 40
Mas de 51 afios 32 4 36 3 2 5 3 - 3 12 8 20
TOTALES 2019 316 92 408 24 7 31 29 2 31 40 45 85



Colaboradores por edad en
sectores principales
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39%

De 18 a 30 afios

45%

De 31a 50 afios

16%

Mas de 51 afios

43%

De 18 a 30 afios

48%

De 31a 50 afos
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Mas de 51 afios
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Colaboradores por funciones y género

DIRECTIVOS GERENTES
100%
JEFES OPERARIOS
® Mujeres @ Hombres

El 40% de los Directivos, el 27 % de los jefes y operarios son mujeres.

Colaboradores [N/ ACOPIO m ADMINISTRACION

por Funciones

y Género H M T H M T T H M T

Directivos - 1 1 - - - - - - 3 1 4

Gerentes 9 - 9 1 - 2 - 2 S - 5

Jefes 7 2 % 1 1 2 1 - 1 2 1 3

Operarios 300 89 389 22 6 28 26 2 28 30 43 73
316 92 408 24 7 31 29 2 3N 40 45 85

TOTALES
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Colaboradores permanentes por nivel de estudio alcanzado

Primario incompleto @ 2019 @ 2017

Terciario incompleto

[ @) 3% O 2%
[ @) 1% QO 2%
Primario completo Terciario completo

G 1% GGl 5%
G 13% @l 5%
Secundario incompleto Universitario incompleto
G > 10% @D 4%
Y > 36% @O 4%
Secundario completo Universitario completo

@ 27% G 8%
G 29% G 7%

Nivel de estudio 2017

alcanzado o o o
(colaboradores efectivos) M % T %

H % M % T %

Primario Incompleto 17 85% 3 18% 20 4% 14 82% 3 18% 17 3%
Primario Completo 57 90% 6 10% 63 13% 49 89% 6 11% 55 11%
Secundario Incompleto 142 85% 25 15% 167 36% 168 83% 34 17% 202 40%
Secundario Completo 79 60% 53 40% 132 29% 78 56% 62 44% 140 27%
Terciario Incompleto 3 30% 7 70% 10 2% 3 30% 7 70% 10 2%
Terciario Completo 13 89% 9 41% 22 5% 16 89% 11 41% 27 5%
Universitario Incompleto 10 89% 7 41% 17 4% 10 86% 8 44% 18 4%
Universitario Completo 23 74% 8 26% 31 7% 26 67% 13 33% 39 8%
344 118 462 100% 364 144 508 100%

El 18,5% de los colaboradores cuenta con es-
tudios superiores universitarios y/o tercia-
rios (finalizados o no), mientras que el 67,3% se
encuentra comprendido en el nivel secundario
(completo el 27,56% e incompleto el 39,76%). El
14,2% restante tiene estudios primarios (com-
pletos 10,83% e incompletos un 3,35%)

Si comparamos los afios 2017 con 2019, vemos
que contamos un 1% mas de graduados univer-
sitarios y un 4% mas de aquellos que cuentan
con estudios secundarios incompletos.
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Relaciones colaboradores-empresa

103-2; 103-3

Hemos desarrollado a lo largo de los afios un fuerte compromiso con las personas que
trabajan con nosotros. Buscamos permanentemente que todos se sientan respetados y
encuentren en nuestras instalaciones el espacio idéneo para desarrollarse eficientemente.

Seleccién y promociones

Contamos con un proceso de Reclutamiento, realiza, sus procesos productivos, los valores com-
Seleccion e Induccion integrado, el cual comienza  partidos por quienes la integran, la visién y misién
a partir del momento en que la empresa define el organizacional.

perfil del puesto a cubrir, lo que se da a conocer

primeramente dentro de la compaiifa. La contratacion del personal eventual, se realiza a

través del sindicato UATRE (Union Argentina de Tra-
Priorizamos cubrir nuevos puestos o puestos vacan-  bajadores Rurales y Estibadores), a quienes se les
tes con personal interno a la compaiifa, optimizando  solicita personal para realizar algunas tareas pun-

costos y reduciendo tiempos, estableciendo crite-  tuales en determinadas épocas del afio. El sindicato
rios racionales, proceso que nos permite incremen-  envia personal y es dado de alta en la empresa por
tar los niveles motivacionales del personal. el tiempo que realiza las tareas. No se trabaja con

empresas proveedoras de mano de obra.
Tanto sean postulantes internos o externos, el

proceso de seleccion comienza con un detallado La incorporacion de personal eventual tiene su
andlisis de cada uno de los postulantes con la fi- fundamento en la gran cantidad de actividades
nalidad de dar inicio a las entrevistas de idoneidad ~ operativas que surgen espontaneamente y por
entre personal responsable del area solicitante y breves periodos de tiempo devenidas del rubro
los potenciales candidatos. de la compaiiia, siendo requeridos mayormente
en el drea Recepcidn y Almacenaje por el plazo
Finalmente, la Induccion que reciben los candi- que dure la cosecha (abril a junio). Trabajan en las
datos seleccionados, les permite tener un primer mismas condiciones de seguridad e higiene que el

acercamiento a la compaiiia, la actividad que resto del personal.




80 / Reporte de Sustentabilidad 2018/19 / LORENZATI, RUETSCH y CIA.

Convenios colectivos y libertad de asociacion

103-1, 103-2;

103-3,102-41

99%

de los
colaboradores,
en promedio,
se encuentran
comprendidos
en los
Convenios
Colectivos de
su actividad.

Convenios colectivos
vigentes al 31 de diciembre

2017

T T T T

% del Total de la planta

99,73%

100,00%

100,00%

95,12%

2018

(Rama Acopio)

(Rama Acopio)

Empleados de Comercio Empleados de Comercio Empleados de Comercio Empleados de Comercio 99,04%
(Rama Acopio) UATRE

(Rama Acopio) UATRE

% del Total de la planta

99,73%

100,00%

100,00%

96,47%

2019

(Rama Acopio)

(Rama Acopio)

Empleados de Comercio Empleados de Comercio Empleados de Comercio Empleados de Comercio 99,23%
(Rama Acopio) UATRE

(Rama Acopio) UATRE

% del Total de la planta

99,75%

100,00%

100,00%

95,29%

(Rama Acopio)

(Rama Acopio)

Empleados de Comercio Empleados de Comercio Empleados de Comercio Empleados de Comercio 99,10%
(Rama Acopio) UATRE

(Rama Acopio) UATRE

Remuneraciones e igualdad profesional

103-1, 103-2; 103-3; 202-1

La empresa cuenta con su propio escalafén, que

se actualiza en base a la comparacién con las

remuneraciones que paga el mercado en el sector
manisero y los convenios colectivos de referencia.

202-1

Para los mandos medios se otorga una bonifi-
cacion anual que depende de los resultados
econdmicos y del desempefio que haya tenido el

colaborador durante el periodo.

El promedio de salarios del personal con menos de un ano de

antigliedad a diciembre de 2019, supera en un 191 % al Salario Minimo

Vital y Mévil (SMVM) establecido por Ley.

Relacién salario base inicial de Lorenzati de

las categorias iniciales con el SMVM

2017 H M
Planta 183% 126%
Acopio 135% 142%
Agro 158% 226%
Administracion No hubo altas 138%
2018 H M
Planta 199% 164%
Acopio No hubo altas No hubo altas
Agro No hubo altas No hubo altas
Administracion 191% 217%
2019 H M
Planta 143% 171%
Acopio No hubo altas No hubo altas
Agro 300% 232%
Administracion 160% 138%
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405-2

Los salarios de hombres y mujeres son los estable-
cidos por el escalafén de la empresa, ahora si se
comparan los promedios de los salarios de mujeres
y hombres por categoria profesional se observan
diferencias entre géneros, las que en el dltimo afio
han mejorado sensiblemente especialmente en la
categoria de supervisores.

Igualdad profesional: Relacion salario 2017 2018 2019

promedio mujeres / hombres

Supervisores -8% -8% -1%
Empleados -13% -12% -10%

Aspectos gremiales

Auditorias

103-2; 103-3

El gremio que representa a los colaboradores es el También, hace un seguimiento de los ajustes
de Empleados de Comercio para la Rama Acopioy  salariales acordados por el gremio y negocia con

la UATRE a los trabajadores temporales. el sindicato el valor de los aportes que hacen los
empleados al gremio, para que no sean excesivos
La planta cuenta con un delegado sindical, quien para la gente.

estd en contacto permanente con el gremio. Bési-

camente su funcién es ser el nexo con el sindicato  Es de destacar que en el periodo informado
y velar por la disponibilidad para el personal de no ha habido dias perdidos por conflictos
los beneficios que ofrece el gremio en Villa Maria.  laborales.

Se han recibido auditorias por parte del Minis-
terio de Trabajo, en el periodo que comprende
el presente informe, no habiéndose registrado
sancion alguna.

En todos los casos, el personal es entrevistado y
acompafia a los auditores.
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indice de Rotacién

401-1
8,34% 2,99% 6,50%
2017 2018 2019
ALTAS Y BAJAS
Edad/Género H M TOTAL Edad/Género H M TOTAL
2017 2017
De 18 a 30 afios 47 12 59 De 18 a 30 afios 15 3 18
De 31 a 50 afios 13 5 18 De 31 a 50 afios 16 2 18
Mas de 51 afios - 1 1 Mas de 51 afios 4 1 5
TOTALES 60 18 78 TOTALES 35 6 a1
TASA DE NUEVAS CONTRATACIONES 17,44% 15,25% 16,88% TASA DE NUEVAS CONTRATACIONES 10,17% 5,08% 8,87%
2018 2018
De 18 a 30 afios 27 3 30 De 18 a 30 afios 17 2 19
De 31 a 50 afios 8 4 12 De 31 a 50 afios 8 - 8
Mas de 51 afios - - - Mas de 51 afios - 1 1
TOTALES 35 7 42 TOTALES 25 3 28
TASA DE NUEVAS CONTRATACIONES 9,89% 5,74% 8,82% TASA DE NUEVAS CONTRATACIONES 7,06% 2,46% 5,88%
2019 2019
De 18 a 30 afios 42 22 64 De 18 a 30 afios 29 3 32
De 31 a 50 afios 13 7 20 De 31 a 50 afios 11 4 15
Mas de 51 afios - - - Mas de 51 afios 5 - 5
TOTALES 55 29 84 TOTALES 45 7 52
TASA DE NUEVAS CONTRATACIONES 15,11% 20,14% 16,54% TASA DE NUEVAS CONTRATACIONES 12,36% 4,86% 10,24%




Comunicacion
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La comunicacién ha tomado un papel protagdnico
en el desempefio diario de las personas y de los
equipos de trabajo.

A inicios de 2019 creamos el Departamento de Co-
municacion de la compaiifa. Su funcién es propiciar
el desarrollo de la comunicacion de la empresa a
nivel interno y externo, a través de la planificacién y
gjecucioén de acciones de comunicacion en diferen-
tes formatos y plataformas que aseguren a la organi-
zacion el flujo de informacion, sin descuidar aspectos
tales como la celeridad y claridad de los mensajes.

El dialogo entre pares y superiores es habitual

y excede a los canales formales de comunica-
cion establecidos. Suceden reuniones habituales
con jefes o responsables del sector, ademas de
reuniones grupales y reuniones con responsable
del drea de RRHH que se realizan cuando surge la
necesidad. También, miembros del Directorio de
la empresa mantienen reuniones periddicas con
gerentes de las distintas areas a fines de reforzar
el dialogo entre quienes integran la compafifa.

Contamos con Buzones de Sugerencias ubicados
estratégicamente en las instalaciones de la compafiia
destinado a aquellas personas que deseen comunicar
algun acontecimiento resguardando su anonimato.

Durante el afio 2019 el Departamento Administra-
cion de Personal ha entregado a todos los colabo-
radores el Cédigo de Etica con la finalidad de co-
municar los principios rectores de la compaiifa que
deben ser respetados por todos sus integrantes.

Renovados canales de comunicacion con los colaboradores

@

Web: www.lorenzati.com
(Nuevo disefio)

@®

Lineas telefdnicas:
(+54 353) 4886015

Newsletter Mensual
Nuevo)

@

Reuniones de trabajo
especificas

1]

Intranet

Dialogo con
empleados

Festejos con
empleados y familiares

e-mail
corporativo

Reporte de
Sustentabilidad

Gacetillas
de prensa

D

Redes sociales
(Nuevo)

Correo Departamento de
Comunicacién (Nuevo)

Capacitaciones y

transferencia de informacion

Buzones de sugerencias y
correo etica@lorenzati.com

(Nuevo)

Facebook

1.090

Seguidores

Twiter

148

Seguidores

Instagram

732 (5

Seguidores

Canal
Youtube

Linkedin

Ademas, a partir del mes de julio 2020, entrara en vi-
gencia el nuevo Reglamento Interno de la compaiifa,
que permitira contar con una herramienta de gran
utilidad para toma de decisiones y regular el com-
portamiento de las personas en su jornada laboral.
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Beneficios

401-2

Mas alla de lo que manda la ley

e Flexibilidad horaria para los no residentes en
Ticino

e Flexibilidad horaria para participar en capacita-
ciones personales.

 Transporte para los no residentes en Ticino.

e Bonificacion anual para mandos medios, depen-
diendo del desempefio personal y resultados de
la comparifa

e Vestimenta.

e Obsequios: Fin de afio, Dia del trabajador, Dia
del empleado de comercio.

Licencias por maternidad y
paternidad

401-3

Todos los colaboradores con derecho a licencias
por maternidad y/o paternidad han gozado del be-
neficio, habiéndose incorporado el 100% de ellos
a su finalizacién en los ultimos tres afios.




Capacitaciones

103-1; 103-2; 103-3;

404-1; 404-2; 404-3
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Las personas constituyen el principal generador de ventajas competitivas, es por ello, que a través
de nuestra gestién del talento humano concentramos todos nuestros esfuerzos en alinear los
objetivos organizacionales con los objetivos personales de quienes integran nuestra compaiia.

Consideramos a la capacitacion como una inver-
sion. Invertimos en un proceso de aprendizaje
especializado mediante el cual las personas se
preparan para ocupar un puesto dentro de la
estructura de la organizacion. Este proceso, reali-
zado de manera sistemética y organizada, permite
adquirir conocimientos, desarrollar habilidades y
competencias requeridas para desempefiar con
pericia y en forma éptima un puesto de trabajo,
sabiendo que cada integrante del equipo con-
tribuye al alcance de los objetivos establecidos
por la empresa. Ademas, de la formacién para el
desempefio de un puesto especifico los mandos
medios han asistido a cursos de liderazgo, manejo
de conflictos y comunicacién.

También, fomentamos que nuestros colabora-
dores se capaciten continuamente, en aspectos
que hacen al crecimiento profesional, otorgando
flexibilidad horaria y/o horas de la jornada laboral
y/o cubriendo total o parcialmente los costos de la
capacitacion. Los beneficios mencionados se otor-
gan analizando caso por caso y se tiene en cuenta
la teméatica de la capacitacion, nivel de compromiso
y desempefio del colaborador solicitante.

L

2017

Calidad 131 228 359 357
Higiene y Seguridad 275 60 335 342
Administracion 45 10 55 483
TOTALES 451 298 749 1.182
2018

Calidad 184 257 441 440
Higiene y Seguridad 359 57 416 333
Administracion 39 32 71 1.023
Explotaciones 8 1 % 576
Transporte 30 - 30 240
TOTALES 620 347 967 2.612
2019

Calidad 225 395 620 624
Higiene y Seguridad 412 119 531 370
Administracion 108 67 175 1.006
Explotaciones 8 1 % 552
Transporte 40 - 40 320
TOTALES 793 582 1.375 2.872
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Distribucién anual de horas de capacitacién por tema

[ N M M M O A .
N < 0 g M o [ g g 2 Ts) 8 ® Calidad
M M < < M (] n o © M n M .. .
- @ Higiene y Seguridad

@ Administracion

@ Explotaciones

® Transporte

2017
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Evolucidén de las capacitaciones

Cantidad colaboradores

2017 2018 2019

Cantidad de participantes

2017 2018 2019
Promedio capacitaciones tomadas por colaborador

2017 2018 2019

% mujeres asistentes a capacitaciones

ZOD ZOB ZOD

40% 36% 42%

Horas de capacitacién impartidas Promedio horas por colaborador

c00 oD0D

2017 2018 2019

% de incremento
de las horas de
capacitacion
2019 vs. 2017

143%

2017 2018 2019
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Salud, Seguridad e Higiene

103-3; 103-1; 103-3; 403-1, 403-2; 403-3; 403-4

Consideramos que la seguridad y la salud de
nuestros colaboradores es fundamental, cumpli-
mos con todas las normas de seguridad e higiene
exigidas para nuestra actividad y con todos los
protocolos vigentes.

El Sistema de Gestiéon de la Seguridad y Salud
en el Trabajo tiene su base en el Departamento
de Higiene y Seguridad Laboral, quien a su
vez cuenta con asesoramiento externo de una
consultora en H&S.

La identificacién de todos aquellos peligros con-
siderados potenciales y que se encuentran pre-
sentes en el lugar de trabajo se realiza mediante
la elaboracion de una matriz por sector llamada
IPER (Identificacion de Peligros y Evaluacion de
Riesgos).

Se elabora un Plan de Trabajo Anual, Plan Anual
de Mediciones, de Capacitaciones y Simula-
cros para proceder correctamente en caso de
ocurrencia.

El Plan Anual de Capacitaciones en materia de
Higiene y Seguridad Laboral sigue los requerimien-
tos de la ley 19587 (Ley de Higiene y Seguridad en
el Trabajo) y esta destinado a los colaboradores de
cada sector.

Plan Capacitaciones en Higiene y Seguridad

2017 2018 2019
342 333 370
H| M H| M H | M
275 | 60 359 | 57 412 | 119
TOTAL 335 TOTAL 416 TOTAL 531

Las capacitaciones son programadas por un
Licenciado en Higiene y Seguridad Laboral me-
diante charlas y se complementan con material
educativo gréfico.

Contamos con un procedimiento para actuar en caso
de accidentes laborales, cuyo objetivo es realizar en
el menor tiempo posible las acciones tendientes a la
atencion médica de los accidentados.

El Plan de Simulacros y Evacuacioén, se encuen-
tra debidamente documentado y detalla cémo
actuar en casos de ocurrencia de algun evento
inesperado en las instalaciones de la compaiifa.

Se cred en 2019 el Comité de Higiene y Se-
guridad, integrado por los responsables de
cada sector de la empresa, donde se abordan
cada dos meses inquietudes, problematicas a
resolver. Ademds, un médico laboral que asiste
a la Planta 3 veces a la semana - 3 horas por dia
- se encarga principalmente, de la promocién
de la salud y la prevencién de patologias que
puede causar la propia actividad laboral y su
entorno. Los representantes de los trabajadores
participan en inspecciones del Ministerio de
Trabajo relacionadas a Higiene y Seguridad y en
auditorias e investigaciones de accidentes de
salud y seguridad.



La Aseguradora de Riesgos de Trabajo (ART),
contratada por la empresa, realiza anualmen-

te estudios médicos a un grupo determinado

de colaboradores, por ejemplo, personas que
poseen determinada cantidad de afios en la em-
presay que se encuentran expuestos a riesgos
que pueden afectar la salud laboral tales como
el ruido.

En base a un estudio de riesgos y necesidad del
sector, se le entrega a cada operario los Elemen-
tos de Proteccién Personal (EPP) que requiere.
Esto se adjunta en Planilla Constancia de entrega
de ropa de trabajo y Elementos de Proteccion
Personal, tal como exige la resolucion vigente.
También, los operarios reciben capacitacién sobre
la importancia del uso adecuado de Elementos de
Proteccion Personal.

El Convenio Colectivo de Trabajo (CCT) contempla
aspectos generales relacionados a Salud y Segu-
ridad que son cumplimentados por la empresa.
Cabe aclarar que los aspectos exigidos por el
CCT no exceden al marco legal contenido en las
Normas de Seguridad e Higiene vigentes.

También, contamos con certificaciones especifi-
cas para la venta de combustibles, el particulado,
productos agroquimicos, puente a tierra, a las
que recientemente se sumaron nuevas certifi-
caciones relacionadas a Residuos Peligrosos y
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. . . TOTAL
Accidentes y dias perdidos
2017 2018 2019

Numero de accidentes con baja de al menos un dia 50 46 36

Numero de dias perdidos por accidentes de trabajo 842 644 571

Tasa de frecuencia de accidentes (TFA) con baja de al menos un

dia basada en el nimero total de horas trabajadas 5.2 52 3.8
Ta,sa de ausencia por acmdgnte y enfermedad basada en el 0,7% 0,6% 0,5%
numero total de horas trabajadas

Numero total de horas perdidas por accidentes y enfermedad: 6.736 5.152 4.568
Cantidad Victimas fatales 1 1% (N

*Accidente in itinere (2017), accidente de trabajo (2018) y fallecimiento por causa natural en jornada de trabajo (2019)

Tratamiento de Residuos de Aparatos
Electricos y Electrénicos (RAEE) de la
Empresa ProGEAS ARGENTINA S.A. i’ ]

(Gestion Ambiental).

En el marco de la planificacién anual de
H&S se han cumplido las metas fijadas,
tales como la capacitacion en la induc-
cion, la realizacién de mapas de riesgo por
sector, el aumento de auditorfas internas y
la disminucién accidentes.
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2017 2018 2019

:gfgeac:a%saze trabajo Cantidad Dias Perdidos Cantidad Dias Perdidos Cantidad Dias Perdidos

H M T M T H M T H M T H M T H M T
Moderado 15 2 17 167 28 195 19 2 21 468 39 507 - - - - - -
Leve 26 - 26 232 - 232 21 3 24 127 10 137 31 2 33 340 3 343
Grave 6 - 6 415 - 415 - - - - - - 2 - 2 228 - 228
Fallecimiento 1 - 1 - - 1 - 1 - - - 1 - 1 - - -
Total 48 2 50 814 28 842 41 5 46 595 49 644 34 2 36 568 3 571

Contratistas que trabajan en la empresa

Los contratistas que ingresan a las instalaciones
deben cumplimentar determinados requisitos:

Empresas con empleados en relacion de de-
pendencia

e Nomina de ART detallando el personal autoriza-
do aingresar.

e F.931 (AFIP) con ultimo comprobante de pago.

o Clausula de no repeticion emitida por ART,
estableciendo como beneficiario del seguro a la
empresa contratada.

e Listado de herramientas necesarias para la eje-
cucion de trabajo.

e Fecha de inicio de obra.
¢ Elementos de Proteccidén Personal necesarios de
acuerdo a la actividad a desarrollar.

Monotributistas

e Seguro de accidentes personales de acuerdo a
la actividad a desarrollar.

e Seguro de vida y su correspondiente compro-
bante de pago.

e Constancia de inscripcion en AFIP y comproban-
te de pago correspondiente al tltimo mes.

Toda persona debe obligatoriamente exhibir su
DNI al personal de guardia, previo ingreso a las
instalaciones de nuestra compaiifa.

Finalmente, la empresa implementa, el Procedi-
miento Seguridad e Higiene, Bioterrorismo, Con-
troles acceso fisico Cédigo HyS-01-P Version A.

Se ha comenzado con las Inducciones, en la

cual se les notifica de manera breve, lo que esta
permitido y lo que no hacer dentro de la empresa,
riesgos a los cuales estan expuestos y conoci-
mientos basicos de BPM (Buenas Practicas de
Manufactura).
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Nuestro compromiso

103-1

Desarrollar relaciones sélidas con nuestros proveedores de bienes y
servicios, basadas en la confianza, la honestidad, la ética y el trato equitativo.

Caracteristicas de la cadena

Cantidad de proveedores activos

® 2017 ® 2018 @ 2019
oo & < [N GRS I © | & | @ 0 o=
0 M O | MY ~ Y MM o | ® o
% N~ 8 a o« © o o “a o < | M
2.391 2 | o

locales

ol N
proveedores activos
97%
(o
proveedores nacionales
74%
(o

VOl oRieRN®

PLANTA ACOPIO AGRO ADMINISTRACION TOTAL
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Proveedores por origen % de Proveedores locales

(Provincia de Cérdoba y zona de influencia)

‘““\\\mnlllm,,,,"l, “\‘“m\nlnmm,,”,
W 1, W Ill”l
% de proveedores locales

sobre el total de proveedores A eepo  agi el

2017 65% 76% 79% 79%
2018 65% 73% 80% 79%
2019 64% 83% 78% 78%
98% 97%
Nacionales Nacionales
o o o,
20/ 3% totat - 74% 74% 74%
Extranjeros* Extranjeros* 2017 2018 2019
* (materiales, insumos o servicios importados)
Distribucion del gasto en proveedores locales
204! © 201 ® 2018 ® 2019 Tipo proveedores
(% gasto en proveedores locales) Al S A
@ 71% Proveedores de materiales e insumos 34% 47% 37%
Proveedores de materias primas (productores)  91% 85% 88%
— 71% Proveedores de Servicios 79% 80% 82%
Empaque 56% 54% 59%
@ 69% Transporte 49%  42%  38%

Total 71% 71% 69%
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Proveedores por rubro

627
555
531

PROVEEDORES DE
MATERIALES E
INSUMOS

121
102
115

VIOl

PROVEEDORES DE
MATERIAS PRIMAS
(PRODUCTORES)

1.062
1.097
1.160

SERVICIOS

o v | W
- oA
EMPAQUES

® 2017

® 2018 @ 2019
o (2 o
[ o )
L2 ) ()
TRANSPORTE
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Confianza, honestidad
y trato equitativo

Consideramos que es de vital importancia desarrollar
relaciones sélidas con nuestros proveedores de
bienes y servicios, basadas en la confianza, la
honestidad, la ética y el trato equitativo.

De acuerdo a lo establecido en el Cédigo de Etica de
la empresa, nos hemos comprometido a:

> Buscar y seleccionar inicamente proveedores
cuyas practicas empresariales respeten la dignidad
humana, no incumplan la ley y no pongan en
peligro la reputacién de la empresa.

> Seleccionar a los proveedores en base a la
idoneidad de sus productos o servicios, asi como
de su precio, condiciones de entrega y calidad,
no aceptando ni ofreciendo regalos o comisiones,
en dinero o en especie, que puedan alterar las
reglas de la libre competencia en la produccién y
distribuciéon de bienes y servicios.
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Cdédigo Conducta para proveedores

103-1; 103-2; 103-3; 102-10; 407-1

Integridad
Honestidad

Transparencia en
la relacidn

Siguiendo los objetivos anteriormente plantea-
dos, a comienzos de 2017, se aprobd el Codigo
de Conducta para Proveedores aplicable a pro-
veedores, distribuidores, contratistas, asesores
y cualquier empresa de bienes y servicios que
mantenga o pretenda mantener una relacion co-
mercial con nosotros. Estéd redactado en espafiol
y en inglés para facilitar su comprensién a todos
los proveedores de la compafiia cualquiera sea
su origen.

Su contenido deriva de la Carta Internacional de
Derechos Humanos y de los principios relativos
a los derechos fundamentales establecidos en la
Declaracion de la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) acerca de los Principios y Derechos
Fundamentales en el Trabajo.

Adhiriendo al Cédigo, los proveedores se com-
prometen a respetar los siguientes principios,
derechos humanos y laborales tanto en su gestién
interna como en su relacién con la empresa.

 Trabajo infantil: Asegurar que no se utilice
mano de obra infantil en ninguna de las opera-
ciones.

o Empleo voluntario/ trabajo forzado: Respetar
los derechos humanos y prohibir cualquier tipo
de trabajo forzado u obligatorio.

e Mano de obra de inmigrante: Aceptar situacio-
nes juridicas, sociales y culturales individuales a
las que se enfrentan los trabajadores inmigrantes
y asegurar que dichos trabajadores sean tratados
con dignidad, respeto y de acuerdo con las mis-
mas normas aplicables al resto de trabajadores.

o Abuso, acoso, medidas disciplinarias: Fo-
mentar la contratacién de personal diverso y
proporcionar un lugar de trabajo libre de discri-
minacion, acoso o cualquier otra forma de abu-
so. No practicar maltrato fisico, mental, verbal,
sexual o de cualquier otro tipo; trato inhumano
o degradante, castigos corporales o cualquier
otra forma de acoso.

« Trato justo e igualitario/discriminacion:
Tratar a los empleados con justicia y honesti-
dad, incluyendo los aspectos relacionados con
sueldos, horas de trabajo y beneficios laborales.
Mantener un entorno laboral libre de discrimina-
cion, ya sea por motivos de raza, color, edad,
sexo, género, opinion politica, religion, estado
civil, orientacién sexual, nacionalidad, disca-
pacidad, maternidad, pertenencia, afiliacion o
cualquier otra condicion de la persona que no
esté relacionada con su capacidad para realizar
el trabajo. Compensar de forma justa a todos los
empleados al ofrecer salarios y prestaciones de
acuerdo con las leyes vigentes.



308-1, 414-1

o Libertad sindical: Respetar el derecho de los
trabajadores a formar y a afiliarse a sindicatos,
asi como a negociar de forma colectiva, legal y
pacifica, conforme con la ley vigente.

e Salud y seguridad: Formar adecuadamente a
los empleados acerca de las practicas de segu-
ridad laboral segun la normativa local vigente,
incluyendo los procedimientos de evacuacion
de emergencia. Proporcionar formacion, EEPP y
otros sistemas disefiados para ayudar a prevenir
accidentes y lesiones. Mantener registros de
la formacién brindada en materia de seguridad
y salud, asf como de los accidentes y lesiones
acontecidas en el lugar de trabajo.

o Medio Ambiente: Realizar las operaciones con
consideracién por el medio ambiente y cumplir
con todas las disposiciones y leyes ambientales
aplicables.

o Practicas empresariales éticas: Llevar a cabo
nuestros negocios con justicia y honradez, sin pa-
gar sobornos, comisiones clandestinas, ni ofrecer
nada de valor para asegurar una ventaja impropia.

o Cumplimiento: Mantener los libros y registros
contables de acuerdo con todas las leyes apli-
cables, los requisitos normativos y fiscales y las
practicas de contabilidad aceptadas.
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/97

REGISTRO CODIGO DE CONDUCTA / CODE OF CONDUCT

CARTA DE ADHESION DE CODIGO DE
CONDUCTA / CODE OF CONDUCT
LETTER OF SUPPORT

El presente Codigo de conducta, define los estandares de
conducta de Lorenzati, Ruetsch y Cia. S.A., aplicables a
proveedores, distribuidores, contratistas, asesores y cualquier
empresa de bienes y servicios que mantenga o pretenda mantener
una relacion comercial con Lorenzati Ruetsch y Cia. S.A.

El contenido de este Cddigo deriva de la Carta Internacional
de Derechos Humanos y de los principios relativos a los
derechos fundamentales establecidos en la Declaracion de
la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) acerca de los
Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo. /

The present Code of conduct sets the standards of conduct
from Lorenzati, Ruetsch y Cia S.A., applicable to suppliers,
distributors, contractors, counsellors and any good and services
company that has or intend to have a commercial relationship
with Lorenzati Ruetsch y Cia S.A.

The content of this Code results from the Human Rights

Codigo/Code: ETI-01-R1
Version/\Version: A
Pdgina/Page: 1 de 1

Su promulgacion y difusion constituye el primer
paso en la formalizacién de una politica que resu-
ma las practicas de adquisicion de la compaiiia.

La primera etapa comprende a partir de 2019, pro-
mover la adhesion a sus principios y la apertura de
los proveedores a la posibilidad de evaluaciones
razonables que pudiéramos realizar.

En cuanto al monitoreo de proveedores activos,
en la actualidad la empresa cuenta con Instructivo
sobre Procedimiento Seguridad e Higiene, Biote-
rrorismo, Controles de acceso fisico.

International Letter and from the Declaration of Fundamental
Principles and Rights at Work established by the International
Labour Organization (ILO).

Para los proveedores y contratistas con ingreso

a la planta existen rigurosos procedimientos de
control de acceso y controles de cumplimiento

de la legislacién laboral y de la seguridad social
tales como contar con Aseguradora de Riesgos
de Trabajo (ART), empleo registrado formalmente y
medidas de seguridad. Todo transporte que realiza
actividades de carga o descarga, debe también
presentarse en la recepcién de logistica con toda
la documentacion relacionada con el chofer y el
transporte para generar una tarjeta de ingreso que
habilita el ingreso y egreso por Unica vez.
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Nuestro compromiso

103-1

Buscar permanentemente los medios para disminuir el impacto ambiental
mediante la mejora continua de los procesos, el control de emisiones,

el manejo de los residuos, el tratamiento de aguas, el ahorro de energia

y generacioén de energia renovable, asi como todo elemento que
potencialmente le pueda afectar.

Desarrollamos e implementamos
programas y procesos que maximizan la eficiencia
en la utilizacién de los recursos disponibles.

Participamos activamente
en acciones que promueven el
cuidado del medio ambiente.

L] A L]
Cuidamos el consumo A Producimos conservando

del agua y la energia. el suelo y rotando cultivos.

Generamos energia ‘Q ﬁ : : Controlamos las emisiones de

a partir de la cascara de mani. Gases Efecto Invernadero (GEI) y
N O la calidad del aire.

N
cestionamos () olorames
A Producimos en armonia los procesos.
con la naturaleza, "
ﬁ siempre atentos a los impactos 7O
potenciales de la actividad. id
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Gestion
ambiental

103-2; 103-3

La gestién ambiental se lleva a cabo en forma
integral desde Higiene y Seguridad, con el apoyo
externo de una consultora especializada.

El principal organismo que controla nuestro desem-
pefio ambiental es el Ministerio de Ambiente de la
Provincia de Cérdoba, ante el cual en diciembre de
2016 se presento el Informe de Auditoria Ambiental
de Cumplimiento de la Planta Industrial - tal como es
requerido por la Ley N°10208 "Politica Ambiental de
la Provincia de Cérdoba'"- a los fines de tramitar la
Licencia Ambiental la cual fue aprobada por Resolu-
cién Ministerial N°217 en 2020. Entre las obligacio-
nes que se asumen ante el organismo, se encuentran
el informar cualquier modificacion sobre la operacién
y la presentacion de un Plan Trienal de Gestion Am-
biental, asi como someterse a los controles de oficio
que pudiera realizar el organismo e informar el des-
empefio de la gestién ambiental. En este marco, es
importante destacar que en el transcurso de los afios
comprendidos en este reporte no se han producido
incumplimientos a las leyes o normativas ambientales
y no se han recibido apercibimientos o sanciones.

Ademads, es importante destacar que se esté
trabajando en un Plan de Gestion Ambiental con el
objetivo de certificar ISO 14001 en el término de
los préximos dos o tres afios.
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Principales impactos

de la operacion

Los principales impactos ambientales de nues-
tra operacién comprenden la generacion de
residuos (Planta y Produccién Agricola), las emi-
siones de material particulado, ruido ambiental

y emision de gases en puntos fijos (Planta); la
hermeticidad de los tanques de combustibles
subterraneos y aéreos (Planta, Produccion Agri-
colay Acopio) y la utilizacién de fitosanitarios en
la Produccién Agricola.

El hito mas destacado

en materia de gestién
ambiental de la compaiia
en el periodo de este
informe ha sido la puesta
en pleno funcionamiento
de la Generadora de
Energia Eléctrica a partir
de la biomasa de la céscara
de mani.

103-2; 103-3

Esto impacta en forma directa en la sustentabilidad
energética de la localidad de Ticino. También, y en
forma no menor, en la valorizacion de la cascara de
mani que de residuo de la industrializacién del mani
paso a constituirse en recurso para la generacion
de energfa.
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Gestion de recursos:

materias primas e insumos utilizados

103-1; 103-2, 103-3; 301-1

Estamos comprometidos con la proteccién del medio ambiente a
través de la optimizacién de recursos naturales y materias primas
la disminucidn de impactos ambientales y el cumplimiento de las
normativas ambientales.

Materias primas utilizadas Kg.

)

Materias primas:

/101

En 2019 la principal materia prima la constituye
el mani con el 52% de los granos procesados e
industrializados. Le siguen en orden de impor-
tancia el acopio y comercializacién de la soja
con un 18%, el maiz con un 16% y el expeller de

mani con un 9%.

16.825.000
17.740.000
19.785.000

9.554.080

50.100.000
24.177.990
35.972.550
22.874.460
39.835.620

106.754.576 @
114.488.353 @
33.663.240

101.169.544 @
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Insumos:

Insumos utilizados 2017 vs. 2019

Respecto a los insumos, los mas significativos son los embalajes Big Bag,
agroquimicos (produccién y comercializacion) y grasas de lubricacion.

Embalajes Big Bag 216.582 195.236 191.493
Aceites lubricacién 5.591 3.606 5.109
Grasas de lubricacién 2.113 2.340 2.338

Agroquimicos producciony comer- 4 114 075 5003540 2.674.246

cializacion

Resmas de papel carta 80 - 20
Resmas A4 2.420 1.900 1.350
Resmas oficio 125 180 40
Téner 275 220 284
Cartuchos 10 - -

Agroquimicos en Kg.
para produccion y comercializacién

£A

L
I

| a—

Embalajes big bag en kg.

22 40%

Agroquimicos

11,58%

46,29%

Papel para oficinas

&
MR-
S Tk ¥
° N ......... el
© < © Y
n
< . < O
o M (4] M
M o < o
a N 10
(4]
2017 2018 2019 2017 2018

191.493

Embalajes,
agroquimicos y

el papel para las
oficinas presentan
una tendencia a

la disminucién de
los kilogramos
consumidos en los
ultimos dos afos.

Papel para oficinas en kg.

~.
~~
~d

2017

~.
.
~.

.
~.
.
~

2018

1.410

2019
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Optimizacion de procesos
e inversiones ambientales

103-2; 103-3; 302-4-302-5

Optimizacion de procesos
PROCESOS OPTIMIZADOS BENEFICIOS uss

2018

Mayor produccion en menos tiempo, reduccion de costos, y lineamientos de produccién

Planta Descascarado Il . . . . . 2.162.000
especificos a cada producto, la nueva linea mejora notablemente la calidad de procesamiento.

Compra maquinaria explotaciones Uso mas eficiente de los recursos, aumentando la productividad. 793.000

Compra maquinaria secado Uso mas eficiente de los recursos, aumentando la productividad. 259.000

Reforma linea produccion peladora/electrénica Incorporacion de nuevas maquinas y mejoras tecnoldgicas que implican aumento de la eficiencia. ~ 215.000

Reduccién del consumo eléctrico. Automatizacién y mejoras tecnoldgicas que implican

Reforma eléctrica blancheado aumento de |a eficiencia. 213.000
Reforma prelimpieza Mejoras tecnoldgicas que implican aumento de la eficiencia y capacidad. 180.000
Reforma sectores secado Uso de los recursos, aumentando la productividad. 172.000
Contenedores secadores de mani Reduce consumo de gas y energia eléctrica y menos uso de gasoil en el traslado 153.000
Compra maquinaria almacenaje Mejoras tecnoldgicas que implican aumento de la eficiencia. 139.000
Renovaciéon maquinaria sectores varios Mejoras tecnoldgicas que implican aumento de la eficiencia. 81.000
Compra maquinaria taller mecanico Uso mas eficiente de los recursos, aumentando la productividad. 22.000

SUBTOTAL 2018 4.389.000
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PROCESOS OPTIMIZADOS BENEFICIOS

2019

Compra maquinaria explotaciones Permite un uso mas eficiente de los recursos, aumentando la productividad. 328.000
Compra maquinaria almacenaje Mejoras tecnolégicas que implican aumento de la eficiencia. 122.000
Reforma linea produccion peladora/electréonica Mejoras tecnoldgicas que implican aumento de la eficiencia. 99.000
Actualizacion servidores Mejoras tecnoldgicas que implican aumento de la eficiencia. 35.000
Planta procesadora de semillas Mejoras tecnolégicas que implican aumento de la eficiencia. 25.000
Compra magquinaria transporte Permite un uso mas eficiente de los recursos, aumentando la productividad. 23.000
Compra maquinaria secado Permite un uso mas eficiente de los recursos, aumentando la productividad. 19.000
SUBTOTAL 2019 651.000

TOTAL 2018/2019 KoLK [[v]

USS 5.040.000 USS 393.200

invertidos en la optimizaciéon de procesos invertidos en
que impactan en la gestion ambiental mejoras ambientales




Inversiones ambientales
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DETALLE DE LAS INVERSIONES BENEFICIOS

2018

Compra autoelevadores Renovacion de flota de autoelevadores (reduce la contaminacién) 134.000

Reforma instalaciones ingreso de camiones Reduce la contaminacién y la circulaciéon de los camiones en zonas urbanas. 86.000

Compra maquinaria secado Permite un uso mas eficiente en el manejo del gas, aumentando la productividad. 66.000

Compra maquinaria transporte Permite un uso mas eficiente de los recursos, reduciendo la contaminacion. 55.000

Generador solar Utilizacién de energias alternativas y reduccion de fuentes de energia tradicional. 4.200

Reforma iluminacién administracion Permite una reduccion del consumo eléctrico 3.000

SUBTOTAL 2018 348.200

2019

Reforma linea produccion Peladora/electronica !\/\eJ.oras.en las instalaciones que permite una reduccién del consumo eléctrico y mejorar la 99 000
eficiencia.

Maquinaria para mantenimiento de parque Reduccion de la contaminacion y mejora en el parquizado 10.900

Compra maquinaria peladora (Manga de filtro) Reduccién de la contaminaciéon ambiental 8.700

Creacion de Isla Ecolégica Reduccién de la contaminacién ambiental 3.400

SUBTOTAL 2019 45.000

TOTAL 2018/2019 m
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Consumo energético

Dentro de la organizaciéon

302-1; 302-4; 302-5

Los datos presentados comprenden los consumos totales considerando la Planta de
Mani, Planta de Acopio y Servicios a Productores. Siendo la Planta de Mani la unidad
de negocio que tiene la mayor participacién en el consumo total de la comparifa se da
cuenta de sus consumos en forma individualizada y comparativa.

Consumo energético dentro de la organizacién en GJ

@® Totalempresa @ Planta de Mani

fio
fio
fio

124.032
114.781
96.311
87.256
126.795
110.347

Participacion de la Planta de Mani en el

Participacion de la Planta de Mani en el
Total del consumo energético por a

Total del consumo energético por a
Participacion de la Planta de Mani en el

Total del consumo energético por a

93%
91%
87%

2017 2018 2019
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Evoluciéon de los consumos energéticos internos
Total empresa consumos energéticos en GJ

® 2017 ® 2018 @ 2019
N~ | o | M | Variaciéon 0 | & | @ | Variacion O | & | © | Variacion O | & | N | Variacién - | 1 1 | Variacién
s N {3 2019 vs E Nl\, (.':I 2019 vs < k S 2019 vs O | © | O 2019vs 8 2019 vs
oo E C; 2017 Oi d 1: 2017 C\! q: d 2017 (N\l! :’; :! 2017 - 2017
@ B ~|-1% NN ™| 16% 2 -18% 88% -100%
g O Q J1010 ®
GAS NATURAL ENERGIA ELECTRICA GAS LICUADO DE DIESEL (camiones, camione- GASOIL asociado a calde-
(renovable y no renovable) PETROLEO (GLP) tas y carretillas propias) ras y grupos electrégenos
Variacién
CONSUMO 124.032 96.311 126.795 2019 vs 2017
ENERGETICO TOTAL 2017 2018 2019

2%
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Planta de mani consumos energéticos en GJ
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74.902
50.210

65.516

Variacién
2019 vs
2017

-13%

GAS NATURAL

[o'e) % g Variacién

M

0| o &S

N M N

NN M 17%
ENERGIA ELECTRICA

(renovable y no renovable)

TOTAL CONSUMO
ENERGETICO PM

2017

114.781

10.240

v

4.772

o

87.256

2018

8.376

o

GAS LICUADO DE
PETROLEO (GLP)

Variacién
2019 vs
2017

-18%

1.051
5.043

N

O

110.347

2019

4.173

@)

Variacién
2019 vs
2017

297%

® 2017

1.051

~—~

® 2018

@ 2019
Variacion
2019 vs
2017

-100%

DIESEL (camiones, camionetas GASOIL asociado a calderas
y carretillas propias)

y grupos electrégenos

La Planta de Mani presenta una

disminucién de un 4% en su

consumo energético total
comparando 2017 con 2019, debido a

las inversiones y estrategias de ahorro
energético implementadas.
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Incidencia de los principales consumos energéticos
Los principales consumos tanto para la empresa en su totalidad como para la Planta de
Mani son el Gas Natural y la Energfa Eléctrica.
Consumos en GJ 2019
EMPRESA PLANTA DE MANI
Gas Natural Gas Natural
G 79.633 G 65.516
Energia eléctrica (renovable y no renovable) Energia eléctrica (renovable y no renovable)
L@ 34.279 L@ 32.282
Gas Licuado de Petréleo (GLP) Gas Licuado de Petréleo (GLP)
(@) 8.376 [ @) 8.376
Diesel (camiones, camionetas y carretillas propias) Diesel (camiones, camionetas y carretillas propias)

4.507 O 4.173
Gasoil asociado a calderas y grupos electrégenos Gasoil asociado a calderas y grupos electrégenos

Gas Natural y Energia Eléctrica
TOTAL CONSUMO 126.795 110.347 representaron en 2019 el 90% del consumo

ENERGETICO EMPRESA

PLANTA

; para la Planta de Mani.
DE MANI

energético total de la empresa y el 89%
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Origen de la energia eléctrica
302-1

La energia renovable
consumida alcanza en
los dos ultimos ainos al

8%
(o
tanto para la Planta

de Mani como para
toda la compaiia.

El Servicio de Energia Eléctrica es provisto por

la Cooperativa de Servicios Publicos, Vivienda y
Crédito Ticinense LTDA. Todos los transformadores
son de propiedad de la Cooperativa quien oportu-
namente realizé todos los estudios de verificacion
extendiendo los certificados de Libre de PCB.
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Intensidad Energética
302-3

La intensidad energética nos permite expresar el
consumo de energia que se requiere por unidad
de produccién. Ayuda a determinar la eficiencia
energética de la organizacion y permite comparar-
la con otras empresas de su misma actividad.

Por ser el procesamiento de mani la principal acti-
vidad de la empresa, la intensidad energética que
se informa estéa referida al procesamiento afio de
manf virgen pelado de la Planta de Mani.

La medimos para los principales consumos energéti-
cos de la compafiia, que son el gas natural y la energfa.

Participacion de la planta de
mani en los principales consumos
energéticos en GJ. Ao 2009

® Planta de Mani @ Otras Unidades Negocio

GAS NATURAL

65.516 14.117

ENERGIA ELECTRICA (renovable y no renovable)

@FTYTTY 1.997

Consumo gas natural m3 2.093.170 1.403.138 1.830.877
Consumo electricidad Kwh 7.649.413 7.564.378 8.967.228
Kg. afio manf virgen pelado 58.626.730 58.574.215 64.249.385
Intensidad energética Gas Natural m3/kg 0,04 0,02 0,03
Intensidad energética Electricidad Kwh/kg 0,13 0,13 0,14

La intensidad energética relacionada al Gas Natural presenta una tendencia a la baja, mientras que la vincu-
lada al consumo de Energia Eléctrica presenta un leve incremento.

Consumo energético fuera de la organizacion

302-2
Transporte y distribucion planta de mani 2017 2018 2019
Concepto Litros GJ Litros GJ Litros GJ
Consumo de Diesel de camiones y camionetas 1.048.757 42.936 728.276 29.816 916.217 37.510
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Consumo de agua

303-1, 303-2; 303-3

La Central de Generacién de Energia, para su

funcionamiento extrae agua subterranea de

una perforacion ubicada en el predio principal

de la compainia por la cual se abona un canon.
) El consumo anual alcanza los

—/ 25 m3/h.

El agua para la Planta es provista por la Municipali-
dad de Ticino. Se utiliza para el consumo humano y
para el enfriamiento de hornos de Blancheado en
circuito cerrado. Para la red de incendio se utiliza
agua de escorrentias 0 pozo.

Consumo agua de red (litros)

110.000 186.205 144.823

2017 2018 2019
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Control de las emisiones GEl

103-1, 103-2; 103-3
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Somos pioneros en el mercado latinoamericano en medir la
huella ambiental de la produccién de mani.

Marco metodolégico

Limites y alcances del analisis

La informacion y metodologia incluidas en este in-
forme cumplen con ISO 14064:2006 y el Protocolo
de Gases de Efecto Invernadero: Estdndar Corpo-
rativo de Contabilidad y Reporte (GHG), publicado
por el World Resource Institute y World Business
Council for Sustainable Development'.

La cuantificacion de las emisiones y su veri-
ficacion con respecto a la norma ISO aporta
consistencia, integridad y transparencia frente a
partes interesadas en relacion a los procesos de
cuantificacion, reporte y seguimiento de GEl por
parte de Lorenzati Ruetsch y Cia. S.A., asf como
una gestion integral y homogénea en todos los
negocios de la compaiifa.

1. El Protocolo GEls es una coalicién internacional de empresas,
asociaciones no gubernamentales (ONGs) gobiernos y or-
ganizaciones internacionales. Opera bajo la tutela del World
Business Council for Sustainable Development (WBCSD) y el
World Resources Institute (WRI), facilita el trabajo en conjun-
to de una serie amplia de interesados y expertos mundiales
en emisiones de gases de efecto invernadero para desarro-
llar estandares mundiales de contabilidad y reporte.

La medicion realizada de la Huella de
Carbono incluye inventario de emisiones
de todas las actividades de la com-
pafifa e incorpora tanto las emisiones
directas -asociadas a las actividades
que son controladas por la empresa-,
como aquellas indirectas que, aunque
no son generadas en fuentes controla-
das por ella, son consecuencia de sus
actividades.

A comienzos de 2018 se llevo a cabo la
medicién de Emisiones de Gases Efecto
Invernadero (GEl) para todas las actividades
y el Anélisis del Ciclo de Vida para el proce-
samiento de mani.

El afio base de las mediciones fue 2017, com-
prendié a la Planta de Procesamiento de Mani
(PPM), Aceitera, Planta de Acondicionamiento de
Cereal (PAC), Venta de Agroquimicos y Planta de
Produccién de Semillas (PPS). En el afio 2018 se
amplié el Iimite del andlisis incorporando la nueva
Planta de Generacién de Energia (GE).
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/113
Emisiones medidas por Alcance

Emisiones totales por Alcances 1,2y 3

305-1, 305-2; 305-3

Hae @

o o
3% | | 2%
Alcance 1 Alcance 2
Combustién Combustion
mévil fi
Emisiones
fugitivas \\\“\\\\\umnunuu,,,,,”//
\

Transporte y
distribucion

Emisiones 225.115
3§ §  directase TnCO,
Viajes = indirectas
corporativos 2,//
Viajes ,

/////
in itinere

w

. [=\
Residuos

Consumo

95%
| Alcance 3
materiales 214.018 Tn CO.e
[=)\
B A E WA
Tn CO.e Variacion
°:¢'-'\\ ,’ Menos de Alcance 1 7.580 5.077 6.244 -18%
emisiones Alcance 2 3.536 4121 4.853 37%
0 en relacién _Alcance 3 223.592 150.313 214.018 -4%
=2 a 2017 EMISIONES TOTALES 234.708 159.511 225.115

-4%
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Resumen por unidad de negocio

0% 0%

Alcance 3  Alcance 2

GENERACION
DE ENERGIA

211
TnCO.

100%

Alcance 1

0% 0%

Alcance1  Alcance 2

AGROQUIMICOS
5.101

Tn CO,

100%

Alcance 3

2% | 3% 0,5% | 0,1%

Alcance 1 Alcance 2 Alcance 1 Alcance 2

ACEITERA PAC

31.158 162.848
Tn CO; Tn CO;

95% 99,6%

Alcance 3 Alcance 3

23% 6% 2%

Alcance 1 Alcance 1 Alcance 2

PPM

19.888
Tn CO,

o,
19% 92% |

Alcance 2

58%

Alcance 3

Referencias: Planta de Procesamiento de Mani (PPM), Aceitera, Planta de Acondicionamiento de Cereal (PAC), Venta de Agroquimicos y Planta de Produccién de Semillas (PPS).
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Evoluciéon de la huella total de la compaiiia por Alcances en Th CO.eq
y su variacion en relacién al afo base 2017
Total compaiiia todos los Alcances Alcance 1
2017 2018 2019 2017 2018 2019
234.708 159.511 225.115 7.580 5.077 6.244
-4% -18%
Alcance 2 Alcance 3
2017 2018 2019 2017 2018 2019
3.536 4.121 4.853 223.592 150.315 214.018
+37% -4%
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Apertura principales emisiones Alcance 3 (Th CO2eq)

RESIDUOS

2017 G ) 10.511

2018 ( 154

2019 ( 222

AGROQUIMICOS

2017 G > 10.817

2018 CHN 6.004

2019 G 5.101

TRANSPORTE Y DISTRIBUCION

2017 @D 2.966
2018 @ 1.180
2019 €@ 1.301

Variacion

-98%

Variacién

-893%

Variacion

-56%

MATERIALES DE OFICINA

2017 ( 8
2018 | 7
Variacién
(
2019 _23%
MATERIALES
2017 CE— 199.271
2018 142.958
207.375 Variacion
L]
2019 _ 4%
VIAJES IN ITINERE Y CORPORATIVOS
2017 ( 19
2018 ( 12
Variacion
2019 ( 13

-32%
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Emisiones Totales por Alcance y Unidad de Negocio (Th CO2eq)

ALCANCE 12019 ALCANCE 2 2019
GE C 211 [ ACEITERA @D 792 (V)
ACEITERA @ 574 &) PAC O 13 ()
490 PPM @ 3.824
PAC <O . g’j @)
PPS (@) 124 &)
L__________ 0 4.253
® TOTAL GO 4.853 (1)
PPM a 315 [A)f
( 58 [}
311
PPS = ®
( 24 By
GO  5.629 ()
ToTAL @ 557 [

TOTAL ALCANCE 6.24.4
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Emisiones Totales por Alcance y Unidad de Negocio (Tn CO2eq)

ALCANCE 3 2019

ACEITERA @D 29.791
C 5.374
62
PPS 6 fif
0,2 [
13
O 10.586

1 623
PPM =3
216 i
12 [
AGRO- —
auimicos € 5.101 4%

. @ 161.623

PAC ( 616 L
0,07 I

MATERIALES =
DE OFICINA 6

G O 201.374

C 5.101 4%

( 1.3015

TOTAL 222 ﬁ
12 5]

=

11X

ToTAL ALcANCE 214.018



Evolucidon de Indicadores Total Compaiiia

Kg CO, eq/m?

292

2019

Kg CO. eq/persona

423

2019

Kg CO. eq/millén $

39

2019
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Reporte Huella de Carbono
Total Compaiiia por Unidad de Negocio | 2019

GE AGROQUIMICOS ACEITERA
PPS|PAC PPM

oo 0,008 | 1,92 0,69

keco: | 141 1.449 | 102

ool 7 5.608 @ 132
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Intensidad de las emisiones por kilogramo de mani virgen pelado

305-4; 305-5
Emisiones totales TNnCO2e 30.137 17.114 19.888 -34%
Kg. afio manf virgen pelado 58.626.730 58.574.215 64.249.385 10%
TnCO2 por Kg afio mani virgen pelado 0,0005 0,0003 0,0003 -40%
2017 2018 2019 Variacién 2017
Tn CO2e Tn CO2e Tn CO2e vs. 2019
Emisiones totales TnCO2e 30.137 17.114 19.888 -34%
TnCO2e/Tn producida 0,51 0,29 0,31 -40%
TnCO2e/m2 0,06 0,03 0,04 -34%
TnCO2e/por persona 63,18 45,88 48,75 -23%

Analisis del Ciclo de Vida del Mani e Intensidad de Emisiones Mani

305-4; 305-5

Siendo en procesamiento del manf la principal Definicién alcance y objetivos:

actividad de la compaiiia, el Andlisis del Ciclo de

Vida se ha realizado sobre el kilogramo de manf Unidad funcional: 1kg de mani blancheado |
blancheado. Fase Agrondmica y Fase Planta

Los factores se expresan como potencial de calen-

o i lobal para el horizonte temporal de 100
Isu GlﬂbalE PD tamiento g
AT

afios (GWP100a), en kg de diéxido de carbono
Reglas de Categoria de Producto Sobre kg de emiSién,

Ll Frutos secos sin cascara
SCACCAREL LBV TRATEN Global PD-RCP-009

AL e N i IR LILE
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Analisis de Ciclo de Vida
emisiones por kilogramo de mani blancheado

0,159 0,185 0,156 KO‘\\
N/ o _ o
207 2018 2019 2) 2% =-16%

4{{

El resultado de las emisiones de 2019 del ACV se redujo un 11% como consecuencia
de la utilizacion (y puesta en valor) de la cascara de mani para la generacién de energia
respecto del esquema anterior de disposicion final del residuo.

Influencia porcentual de las fases del Ciclo de Vida del
producto para la categoria de Impacto Calentamiento Global

21% 36%
Blanchado Fase Agronémica
2%
Almacenado 2 0%
R ., Slisi
4% ecepcion y anélisis
Embolsado
6%
Calibrado 8%
16% Prelimpiado
Pelado 5%
Secado

2%
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Calidad del aire

103-1; 103-2; 103-3; 305-7

El Informe de Auditoria
Ambiental de Cumplimiento de
la Planta Industrial, realizado
por la empresa y oportunamente
presentado a las autoridades

de control, determiné que las
emisiones de particulado y
monoxido de carbono, asi como
su impacto en la calidad del aire
circundante se hallan por debajo
de los limites establecidos en la
legislacion, luego de la aplicacidn
de los calculos matematicos

del modelo utilizado para todos
los conductos, demostrando

un desempeiio ambiental
satisfactorio.




Residuos

103-2; 103-3; 306-2

Disponemos de una Politica para

Tratamiento de Residuos desde 2017.
Siguiendo sus lineamientos, los residuos
se separan en generales, incinerables,

peligrosos y reciclables.

Disposicion final

Reporte de Sustentabilidad 2018/19 / LORENZATI, RUETSCH y CIA.

CANASTOS AZULES

Residuos Generales Incinerables

CANASTOS ROJOS

Residuos peligrosos

Similares a residuos urbanos

Tarimas, papeles y cartones

Aceites, téner, trapos sucios, lu-
minarias, etc. El aceite se estiva
en tambores de 200 litros anti-
derrame a la espera de comple-
tar los requerimientos minimos
de cantidad para entregar.

Retirados por el servicio de
recoleccién municipal previo ser

esados
P radora.

Se pesan y acopian en lugares
determinados para su posterior
incineracion en la planta gene-

La disposicion final la realizan
empresas habilitadas con certi-
ficacion.

Lorenzati, Ruetsch y Cia. S.A. a partir de octubre
de 2019 se encuentra inscripta como generador
de Residuos Peligrosos, al haber cumplido con
la tramitacion exigida por Ley Nacional 24.051,
Ley Provincial N° 8973, Decreto reglamentario

2149/03 y disposiciones ambientales respec-
tivas, todo ello conforme a Resolucion dictada
por la Secretaria de Ambiente de la Provincia de
Cérdoba de residuos peligrosos.

/123

Reciclado

301-2; 301-3

Tendiendo a la economia circular, la Generadora
de Energia consume anualmente la totalidad del
principal desecho del proceso industrial: la cas-
cara/chala de mani.

También, desde principios de 2019, se seleccio-
nan los embalajes Big Bag usados que resultan
aptos para reutilizar en el almacenando de mani
industria y semillas para enviar a los campos. Los
Big Bag que no pueden ser reutilizados son reti-
rados por una empresa que otorga certificado de
tratamiento y reciclado. Paralelamente, se conti-
nua con el reciclado de cartén, papel y metales.

1.593
Big Bag

sometidas a
clasificacién,
descocido, confeccién
y reutilizacién
certificada en 2019

=

s s
2 [ |
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Efluentes

306-1

La empresa por su actividad no genera efluentes
de tipo industrial. Los Unicos efluentes son los
vinculados al uso de sanitarios de oficinas de los
distintos sectores de la planta, los que son trata-
dos por el sistema sanitario municipal.

Buenas practicas agricolas

Nuestro Departamento Agropecuario cuenta
con un plantel propio de Ingenieros Agré-
nomos que realizan el control exhaustivo de
las practicas culturales aplicadas al cultivo,
eleccion de agroquimicos y métodos de co-
secha con la finalidad de obtener una calidad
controlada de nuestra materia prima.

Realizamos rotacion de cultivos (cereales y olea-
ginosas) de invierno y verano con el objetivo de
mantener las condiciones adecuadas del suelo.
Todos los lotes (unidades de produccion) estan
identificados, y todos los insumos y servicios
estan debidamente registrados en cada unidad
de produccion. Luego, el producido de cada lote

Hectareas sembradas

103-1,103-2,103-3; 304-1

estd identificado hasta su ingreso a las Plantas de
acopio y produccion.

Cumplimos con las disposiciones reglamentarias
encontrandonos inscriptos en el registro fiscal de
Operadores de Grano en AFIP; en el Ministerio de
Agricultura, Ganaderfa y Pesca por el manejo de
agroquimicos, y en el Registro Nacional Sanitario de
Productores Agropecuarios del SENASA. Los Inge-
nieros Agronomos estén inscriptos en el Ministerio de
Agricultura, Ganaderfa y Pesca para realizar sus tareas.

En todo el transcurso de 2018 y 2019 no hemos
registrado sanciones por incumplimiento de las
normativas vigentes.

Campaiia 2018719 @I 39.950
Campaiia 2017/18 QD) 45.100
Campana 2016/17 D 39.500
Toneladas producidas

Campaiia 2018/19 (SO 165.000
Campaiia 2017/18 108.500
campaiia 2016/17 (Y 155.500
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Porcentual de toneladas producidas

® Campaiia 2016/177 @ Campafia 2017/18 @ Campaiia 2018/19 @® Mani @ Otros cultivos

| R XXX X R R * R R XX X R X2

M MO o | O bl R () N o O | < n g | O

N N LS I (o B - N | ™ | - M| Mm | O Mm | O
SOJA MANI MAIZ TRIGO Campaiia Campaiia Campafia

2016/17 2017/18 2018/19

El 85% de los campos es alquilado y 95% de ellos
se encuentran ubicados en territorio de la Provin-
cia de Cérdoba (desde Rio Segundo hasta Villa
Huidobro), y 5% de ellos en la Provincia de San
Luis. Estos campos no se encuentran en regiones
colindantes a dreas protegidas.

El 98% de los servicios a la produccion (siembra,

cosecha, fumigaciones, etc.) se contrata a terceros.

Uso responsable de fitosanitarios

Se realizan recetas fitosanitarias segun las exigen-
cias legales. Para la aplicacion de fertilizantes se
analiza caso por caso, considerando entre otras
cuestiones el historial de cultivo en el campo,
condiciones climéticas, etc. En casos puntuales se
realizan andlisis de suelo.

Los agroquimicos se almacenan en galpones con
los cuidados necesarios para no contaminar y ob-
servando los pardmetros de seguridad para quienes
los manipulan. Una vez utilizados, los bidones se al-
macenan en galpones y son entregados a recolec-
tores que se ocupan de darles correcta disposicion
final entregando el certificado correspondiente.
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Espacios verdes
en plantas

La inauguracién y puesta en funcionamiento de la
Generadora de Energia llevo a que en el trans-
curso de 2019 y en forma conjunta con GTB se
forestara con 3.500 arboles los limites externos de
Planta de Mani, la Generadora de Energia y la playa
externa de camiones.

También, y tal como se viene realizando desde
2012, se continud con el mantenimiento de los
espacios ya parquizados existentes en la Planta.

3.500

arboles plantados
en 2019

Transporte

El acceso de camiones a la Planta se realiza por un
camino especificamente creado para transito pesa-
do que vincula directamente la Ruta 6 con el ingre-
so a la Planta. Los camiones no tienen necesidad
de ingresar al pueblo, minimizando de este modo el
impacto del transito pesado en la comunidad.




Combustibles

En cumplimiento con lo establecido por el Articulo
41 de la Resolucién S.E. N° 1102/04, en concor-
dancia con las Resoluciones S.E. N° 419/93 y S.E.
N° 404/94, se realizan las auditorias periddicas
requeridas por ley de instalaciones de superficie y
sistema de almacenaje subterraneo de hidrocarbu-
ros (SAHSH), habiéndose obtenido las certifi-
caciones que consignan que se encuentran en
condiciones operativas de seguridad.
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Sobre este



102-4¢6,; 102-50; 102-53; 102-54

Este es el segundo Reporte de Sustentabilidad de Lorenzati,
Ruestch y Cia. S.A. Comprende la gestién de los afios 2018 y
2019. Para su elaboracioén se han utilizado los Estdndares de
Global Reporting Initiative (GRI) en su modalidad esencial.

Para su elaboracion, se conté con la activa participacion de las
distintas areas de la compafifa y con el apoyo de facilitadores
externos. La aprobacién final del documento la realizé la alta
Direccién y la fiabilidad de los datos cuantitativos y cualitativos
se encuentran garantizados por la compafifa.

Los contenidos del reporte se han definido siguiendo los linea-
mientos y principios estipulados por GRI.

También, hemos tenido en cuenta los principios de GRI para
garantizar la calidad del Reporte. Entendemos que la informa-
cion esté presentada en forma clara, accesible, precisa.

El alcance de la informacién comprende a la Planta de Mani,
Planta de Acopio, Semillas y Servicios a productores. La co-
bertura de los impactos econdmicos, sociales y ambientales se
especifican en cada una de las secciones y datos del reporte.

PUNTO DE CONTACTO PARA INFORMACION
SOBRE EL REPORTE

sustentabilidad@lorenzati.com
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Indice de contenidos GRI

102-55

Estandares GRI 2016 de conformidad esencial

Contribucion

GRI 102 CONTENIDOS GENERALES Omisién
alos ODS

Pagina/Respuesta directa

PERFIL DE LA ORGANIZACION

102-1 Nombre de la organizacién Lorenzati, Ruetsch y Cia. S.A.

102-2 Actividades, marcas, productos y servicios Pag. 04 a07; 11; 16; 20

102-3  Ubicacion de la sede Casa Central Diagonal Mitre N° ¢ 40 Ticino « Cérdoba e Argentina
Tel.: (+54 353) 4886015 Fax: (+54 353) 4886048 e admticino®@lorenzati.com

102-4  Ubicacion de las operaciones Pag. 09 a 10

102-5  Propiedad y formajuridica Pag. 22 a 25

102-6 Mercados servidos Pag. 09; 15; 60 a 61

102-7  Tamafio de la organizacion Pag. 04 a07;09; 17 a 19

102-8  Informacién sobre empleados y otros trabajadores Pag.74a78

102-9  Cadena de suministro Pag. 92 a 95

102-10 Camb'ios significativos en la organizacion y su cadena de Pag. 20; 96

suministro

El Nivel de Complejidad Ambiental de la operacién se encuentra por debajo
de los niveles exigidos para la obtencién del Seguro Ambiental Obligatorio.
El gobierno de la Provincia de Cérdoba exige un seguro de caucién am-
biental, el SAO (Seguro Ambiental Obligatorio Art. 22 de la Ley General del
Ambiente 25.675), existiendo una serie de sujetos obligados a tomarlo por

102-11  Principio o enfoque de precaucion su Nivel de Complejidad Ambiental (NCA).
Dado que la empresa no se encuentra comprendida en el listado de su-
jetos obligados por la Provincia, se solicito el estudio especificado en la
legislacién para determinar el NCA. El resultado del estudio establece que
la empresa no alcanza el nivel minimo requerido por la Provincia, no siendo
obligatoria, por ende, la adquisicion del mismo.
Pag. 45
Aunque no se registran adhesiones formales, el Cédigo Ftica y en el Cédigo

o de Conducta para Proveedores derivan de la Carta Internacional de Dere-

102-12  Iniciativas externas o .
chos Humanos y de los principios relativos a los derechos fundamentales
establecidos en la Declaracién de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) acerca de los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo.

102-13  Membresias y asociaciones Pag. 43
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Contribucién
alos ODS

GRI 102 CONTENIDOS GENERALES Pagina/Respuesta directa Omision

ESTRATEGIA

Declaracion del mas alto responsable de la toma de decisiones
102-14  de la organizacion sobre la relevancia de la sostenibilidad para  Pag. 03
la organizacion y su estrategia para abordar la sostenibilidad.

102-15 Impactos, riesgos y oportunidades principales Pag. 27,53 a 57

ETICA E INTEGRIDAD

102-16  Valores, principios, estandares y normas de conducta Pag. 41 16
102-17  Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas Pag. 44 16
GOBERNANZA

102-18  Estructura de gobierno Pag. 42

PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

102-40 Lista de grupos de interés Pag. 28

102-41  Acuerdos de negociacion colectiva Pag. 80 8
102-42  Identificacién y seleccion de grupos de interés Pag. 28

102-43  Enfoque para la participacién de los grupos de interés Pag. 30 a 33; 62

102-44  Temas y preocupaciones clave mencionados Pag. 34 a 39; 60 a 61

PRACTICAS PARA LA ELABORACION DE INFORMES 16

El Balance Anual de la compaiiia y las entidades incluidas en este reporte

102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados i
son las mismas.

Definicion de los contenidos de los informes y las Cobertu-

10246 s del tema Pag. 129
102-47  Lista de temas materiales Pag. 34 a 39
102-48 Reexpresion de la informacién Nota 1
102-49 Cambios en la elaboracion de informes No los ha habido.
102-50 Periodo objeto del informe Z?]go.sqf?siales 2018y 2019
102-51  Fecha del ultimo informe Segundo Semestre de 2018
102-52  Ciclo de elaboracion de informes Bianual
Pag. 129

102-53  Punto de contacto para preguntas sobre el informe sustentabilidad@lorenzati.com
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Contribucion
alos ODS

CONTENIDOS GENERALES Pagina/Respuesta directa

Declaracion de elaboracién del informe de conformidad Pag. 129
102-54 , El Reporte ha sido elaborado de acuerdo a los Estandares GRI 2016 en su
con los Estandares GRI . : .
modalidad de conformidad esencial.
102-55 Indice de contenidos GRI Pag. 130
Los datos proporcionados estan respaldados por Lorenzati y Ruetsch.
102-56  Verificacion externa Surgen de sus propios sistemas de registro, y de los consignados en la

Memoria y Balance al 31 de diciembre de 2018 y 2019.

Nota 1: Al realizar el célculo de huella de carbono y con el fin de poder realizar comparaciones significativas de la evolucion de las emisiones GEI de 2017 a 2019, se calcularon los valo-
res para 2019, utilizando los factores de emision por fuente actualizados, replicando a las fuentes contabilizadas en 2019 con la misma metodologia de toma de datos, que para los afios
anteriores. En el recélculo del afio base, se produjo una variacién en descenso del 19%, respecto al estudio calculado en el afio 2018. Esta variacion esté sustentada en la actualizacion de
factores y ajustes de inventario. Se contabilizaron 56.276 Tn CO2 (e) menos, que lo reportado en 2018, de las cuales:

Alcance 1: El descuento de 443 Tn CO2 (e), provienen de un ajuste de inventario en lo que respecta al consumo de gas natural en la Planta de Procesamiento de Mani.

Alcance 2: La reduccion de 8 Tn CO2 (e), provienen de un ajuste en el criterio de las emisiones correspondientes a Energia Eléctrica Renovable, aportada por la red de suministro. En
2018 se considerd una emision de 0,01Kg CO2 (e)/KWh; mientras que en 2020 se consideraron nulas estas emisiones.

Alcance 3: La reduccion en este alcance es la mas significativa, y esté regida por tres variaciones principales:

1) Variacion en el factor de emisién de la semilla de Mani: en el afio 2018 se considerd el resultado del ACV calculado para dicho afio, siendo 0,27 Kg CO2(e)/Kg Mani, el valor tomado;
mientras que, en 2020, al recalcular inclusive el ACV correspondiente, se tom¢ la resultante de 0,10 Kg CO2(e)/Kg de mani; dando una reduccién de 17.715 Kg CO2 (e).

2) Variacion en el inventario de Agroquimicos: se detecté un error en la interpretacion del inventario reportado, el cual estaba en Kg y fue considerado en Unidades, al ajustar estas canti-
dades, se produjo una disminucion de 38.235 Tn CO2 (e).

3) Se registraron otras variaciones menores, que aumentan por ajustes de inventario, aumentaron 0,14 Tn CO2(e) por ajuste de consumos en materiales de oficina y 126 Tn CO2 (e) por
ajuste en el reporte de residuos

Topicos Materiales

Contribucién
a los ODS

Estandar GRI 2016 Contenidos tematicos Pagina/Respuesta directa Omisién

GRI 200: ECONOMICOS
GRI 201- Desempefio econémico
GRI 103: Enfoque

Explicacion del asunto material y sus

de Gestién 1931 imitaciones Pag. 122 14; 47248
GRI 1083: Enfoque - . )
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 12a 14; 47 a 48

103-3 Evaluacion del enfoque de gestién Pag. 47 a 48

GRI 1083: Enfoque

de Gestién 201-1 Valor econdmico directo generado y

distribuido Pag. 49 8




Estandar GRI 2016

Contenidos tematicos

Reporte de Sustentabilidad 2018/19 / LORENZATI, RUETSCH y CIA. /133

. .. Contribucién
Omision

Pagina/Respuesta directa

Implicaciones financieras y otros

alos ODS

El cambio climético puede afectar principalmente al abastecimiento de
Materia Prima de LR. La obtencién de Mani Caja es a partir de las explota-
ciones propias (75%) y de 3eros. (25%). Una caracteristica fundamental del
negocio agricola es su dependencia de los distintos agentes climaticos,
los cuales impactan en forma directa sobre los rendimientos logrados y

si bien son parcialmente predecibles, son practicamente inmanejables.

Las condiciones del clima y otros desastres naturales pueden reducir la

201-2 gjing?j Z“c;;);iréimdades derivados del productividad de las tierras y pueden interferir con el proceso y la produc-
GRI 103: Enfoque cién de productos agricolas. Por lo tanto, los cambios climaticos impactan
de Gestion directamente en la actividad de la empresa. Este riesgo (fisico) impacta
directamente sobre los costos porque puede encarecer la principal materia
prima y es de dificil cuantificacion. Basicamente la estrategia utilizada es la
rotacion de cultivos, aplicar las mejores préacticas agropecuarias y ampliar
las areas de siembra.
201-3 Obligaciones del plan de beneficios 2018 $501.299.151 8
definidos y otros planes de jubilacién 2019 $481.078.833
201-4 ,gﬁzﬁ;teernnc;a financiera recibida del No las ha habido en el periodo informado
GRI 202 - Presencia en el mercado
GRI 1033 ,Em‘oque 103-1 Expllcgmon del asunto material y sus Pag. 80
de Gestion limitaciones
GRI 103: Enfoque - .
de Gestion 103-2 Enfoque de gestion y componentes Pag. 80
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Pag. 80
Ratio del salario de categorfa inicial
GRI 103: Enfoque  202-1 estandar por sexo frente al salario Pag. 80 8
de Gestion minimo local
202-2 Proporcién de alto§ ejecutivos contra- El 100%
tados de la comunidad local
GRI 203 - Impactos econémicos indirectos
GRI 1033 ,Em‘oque 103-1 Expllc§0|on del asunto material y sus Pég. 68 a 69
de Gestioén limitaciones
GRI 103: Enfoque 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 68 a 69

de Gestion
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Contribucién
alos ODS

Estandar GRI 2016 Contenidos tematicos Pagina/Respuesta directa Omisién

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Pag. 68 a 69
Inversiones en infraestructuras y servi-

GRI 103: Enfoque  203-1 cios apovados Pag. 68 a 69 1
de Gestion : POy — —— —
203-2 mpqctos economicos indirectos signi- Pag. 68 a 69 .
ficativos
GRI 204 - Practicas de Adquisicion
GRI 1035 ,Em‘oque 103-1 Exphcgmon del asunto material y sus Pag. 45; 92
de Gestion limitaciones
GRI 103: Enfoque - .
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 45
GRI 103: Enfoque 103-3 IIivaluaci.o’ln ddel enfc;que de gest;lo’n Pag. 45
de Gestion 204-1 lors;ggaon e gasto en proveedores Pag. 93 8

GRI 205 - Anticorrupcion
GRI 1083: Enfoque

Explicacion del asunto material y sus

de Gestién 1931 jimitaciones Pag. 44245
GRI 103: Enfoque » .
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 44 a 45
Pag. 44 a 45
Las politicas de anticorrupcion se encuentran incluidas
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion en el Codigo de Etica de la sociedad. El Cédigo comprende
todas las actividades y operaciones de la organizacién. Lo mismo que el Cédi-
go de Conducta de Proveedores cuya adhesion es requerida por la compafifa.
El Directorio controla todas las operaciones y contrataciones de venta
GRI 103: Enfoque de maniy cereales a empresas del exterior o exportadoras. Se controlan
de Gestion . . presupuestos, contratos, precios de mercado, etc. La empresa no vende
Operaciones evaluadas para riesgos ! s ] . -
205-1 : - a organismos publicos. Ademas, el auditor externo del balance econdmi- 16
relacionados con la corrupcién ! . .
co financiero anual, entre otras tareas, revisa las operaciones, los contra-
tos, los precios que deben corresponder a los precios de mercado, asf
como la razonabilidad de las operaciones en general.
205-2 C.omunlcamon'y formamonﬁ sobre p9||— Pag. 44 a 45 16
ticas y procedimientos anticorrupcién
fo fi . .
205-3 Casos de corrupcion confirmados y No se registraron casos en el periodo. 16

medidas tomadas
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Contribucién

GRI 206 - Competencia desleal

alos ODS

GRI 103: Enfoque Explicacion del asunto material y sus
- 103-1 7T
de Gestion limitaciones

Pag. 44 a 45

Competir lealmente con otras empresas cooperando a la

consecucion de un libre mercado basado en el respeto mutuo entre com-
petidores, absteniéndonos de realizar practicas desleales.

GRI 103: Enfoque

de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes

Pag. 44 a 45

Competir siempre con integridad y cumplir con las leyes aplicables de
antimonopolio y defensa de la competencia. En particular,

no captar clientes de otros competidores mediante métodos no éticos.

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion
GRI 1083: Enfoque

Pag. 44 a 45
Seguimiento de las operaciones comerciales para que se ajusten al Codi-
go de FEtica.

de Gestidn Acciones juridicas relacionadas con la

206-1 competencia desleal, las practicas mo- No se registraron en todo el periodo informado. 16
nopdlicas y contra la libre competencia
GRI 300: AMBIENTALES 2016
GRI 301 - Materiales
GRI ’1035 Fm‘oque 1031 Exphcgmon del asunto material y sus Pag. 99; 101 2102
de Gestién limitaciones
GRI 1083: Enfoque y .
de Gestién 103-2 Enfoque de gestion y componentes Pag. 100 a 102
103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn Pag. 100 a 102
GRI 103: Enfoque 281—; :\/\ateriales ut.ililzajos ptc.>|.r pzso o volumen Eaf\g. 12; a 102 E
de Gestién -2 Insumos recic glhos utilizados _ | ag.
301-3 Productos reutilizados y materiales de Pag. 123 12
envasado
GRI 302 - Energia
GRI 1035 ’Em‘oque 103-1 E.xphcgmon del asunto material y sus Pag. 99 12
de Gestién limitaciones
GRI 103: Enfoque y . ]
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 100; 103 a 105 12
GRI 103: Enfoque 103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Pag. 100; 103 a 105 12

de Gestion
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Consumo energético dentro de la

302-1 o Pag. 106 a 110 12
organizacion
302-2 C.ons.ulmo energético fuera de la orga- Pag. 110 12
GRI 103: Enfoque nizacion
de Gestién 302-3 Intensidad energética Pag. 110 12
302-4 Reduccién del consumo energético Pag. 103 a 109 12
302-5 Re,o.|u00|on de los requerimientos ener- Pag. 103 a 109 12
géticos de productos y servicios
GRI 303 - Agua
GRI 1033 ,Em‘oque 103-1 Expllcgmon del asunto material y sus Pag. 99
de Gestion limitaciones
GRI 103: Enfoque - .
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 100
GRI 103: Enfoque  103-3  Evaluacion del enfoque de gestion Pag. 100
de Gestion 303-1 Extraccion de agua por fuentes Pag. 111 12
303-2 Fuentes de agua significativamente Pag. 111 12
afectadas por la extraccion de agua No se afectan en forma significativa.
303-3 Agua reciclada y reutilizada Pag. 111 12

GRI 304 - Biodiversidad

GRI 1083: Enfoque

Explicacion del asunto material y sus

de Gestién 1931 imitaciones Pag. 99,124 2127
GRI 1083: Enfoque ., , )
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 100; 124 a 127
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Pag. 100; 124 a 127
Centros de operaciones en prop|edad, Pag. 124 a 127
arrendados o gestionados ubicados ,
. . : En el departamento de General San Martin y en los
] 304-1 dentro de o junto a areas protegidas o -
GRI 103: Enfoque 3" 7 alrededores cercanos a la region de la empresa no se
- zonas de gran valor para la biodiversi- : ) .
de Gestién ) : registran areas protegidas.
dad fuera de areas protegidas
Impactos significativos de las activida-  En el departamento de General San Martin y en los
304-2 des, los productos y los servicios en la  alrededores cercanos a la region de la empresa no se

biodiversidad

registran areas protegidas.
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alos ODS

304-3 Habitats protegidos o restaurados No se realizaron actividades de proteccién o restauracion de areas
GRI 103: Enfoque Especies que aparecen en la Lista Roja de
de Gestién 304-4 la UICN/y en Iistadcl)s.nacionales de con- No aplica.
servacion cuyos habitats se encuentren
en dreas afectadas por las operaciones
GRI 305 - Emisiones
GRI 1035 anoque 1031 Exphcgmon del asunto material y sus Pag. 99; 112; 122
de Gestidn limitaciones
GRI 1083: Enfoque - . . .
de Gestién 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 100; 112; 122
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Pag. 100; 112; 122
305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1)  Pag. 113 a 119
305-2 Em|3|o,nes indirectas de GEl al generar Pag. 1132 119 12
energia (alcance 2)
305-3 Otras emisiones indirectas de GEl Pag. 1132 119 12
(alcance 3)
GRI 1083: Enfoque - —
de Gestién 305-4 Intensidad de las emisiones de GEl Pag. 120 a 121 12
305-5 Reduccién de las emisiones de GEl Pag. 120 a 121 12
305-6 Emisiones de sustancias que agotanla  2018: 28 Kg. de R22 12
capa de ozono (SAQ) 2019: 32 Kg. de R22
Oxidos de nitrégeno (NOX), éxidos de Paq. 122
305-7 azufre (SOX) y otras emisiones signifi- 9 o 12
. : No aplican por no ser significativas.
cativas al aire
GRI 306 - Efluentes y residuos
GRI 1035 ’Em‘oque 103-1 E.xphcgmon del asunto material y sus Pag. 99
de Gestidn limitaciones
GRI 103: Enfoque - . )
de Gestién 103-2 Enfoque de gestion y componentes Pag. 100; 123
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Pag. 100; 123
GRI 103: Enfoque Vertido de aguas en funcién de su .
de Gestion 3061 Calidad y destino Pag. 124 6
306-2 Residuos por tipo y método de eliminacion  Pag. 123 3,6,12
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Estandar GRI 2016 Contenidos tematicos Pagina/Respuesta directa Omisién a los ODS
306-3 Derrames significativos No aplica. 3,6,12
GRI 103: Enfoque  306-4 Transporte de residuos peligrosos No aplica. 3,6,12
de Gestion -
306-5 Cuerpos de agua afectado§ porverti- aplica. 3,612
dos de agua y/o escorrentia
GRI 307 - Cumplimiento ambiental
GRI 1035 /Em‘oque 103-1 I-;xphcgmon del asunto material y sus Pag. 99
de Gestion limitaciones
GRI 1083: Enfoque y ,
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 100
GRI 1083: Enfoque - - .
de Gestion 103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Pag. 100
307-1 Incumplimiento de la legislacién y nor- No hubo sanciones 3,612

mativa ambiental

GRI 308 - Evaluacién ambiental de proveedores
GRI 103: Enfoque

Explicacion del asunto material y sus

de Gestién 1031 imitaciones Pag. 9629799
GRI 1083: Enfoque ., , )
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 96 a 97; 100
GRI 103: Enfoque ., ., , )
de Gestion 103-3 Evaluacion del enfoque de gestidn Pag. 96 a 97; 100
AUn no se reali-
za. Se ha dado
un primer paso
requiriendo
la adhesion
al Cédigo de
Nuevos proveedores que han pasado Conducta de
308-1 filtros de evaluacion y seleccion de Pag. 97 Proveedores,
acuerdo con los criterios ambientales que contempla
el respeto a

derechos labo-
rales, sociales,
ambientales y
cumplimiento
legal.
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Pagina/Respuesta directa

/139

Contribucién

Impactos ambientales negativos en la

308-2 cadena de suministro y medidas tomadas

GRI 400: SOCIALES

No se han identificado proveedores en esta situacion.

a los ODS

GRI 401 - Empleo

GRI 103: Enfoque Explicacion del asunto material y sus

de Gestion 103-1 limitaciones Pag. 4424571273
GRI 103: Enfoque - . )
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 44 a45;72a73
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Pag. 44 a 45
201-1 Nueva§ /contratamones de empleados Pag. 82 8
y rotacion de personas
Beneficios para los empleados a tiem-
GRI 103: Enfoque  401-2 po completo que no se dan alosem-  Pag. 84 58
de Gestion pleados a tiempo parcial o temporales
Pag. 84
401-3 Permiso parental 1904 de quienes tuwergr{w derechg ala ||cenq|a por maternld.ad y/p pater- 8
nidad las tomaron. También la totalidad de quienes tomaron licencia por
maternidad se reincorpor¢ al trabajo.
GRI 402 - Relaciones trabajador - empresa
GRI ’1035 ,Em‘oque 103-1 Exphce}mon del asunto material y sus Pag. 71273
de Gestion limitaciones
GRI 103: Enfoque y .
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 79
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Pag. 79
GRI 103: Enfoque ‘ - ‘ Lg oompaﬁl'a siempre opera de acuerdo a la legislacion vigente y conve-
de Gestién 2091 Plazos de aviso minimos sobre cambios nio colectivo de trabajo (CCT130/75 y ley 26.727). En caso de ocurrir 8

operacionales

cambios, lo mismos se notifican con la antelacion suficiente para que los
colaboradores se puedan acomodar de la mejor manera.

GRI 403 - Salud y Seguridad en el trabajo

GRI 103: Enfoque
de Gestién

Explicacion del asunto material y sus

103-1 0
limitaciones

P4g. 88 a 90

GRI 103: Enfoque

de Gestion 103-2 Enfoque de gestidén y componentes

Pag. 88 a 90
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Estandar GRI 2016 Contenidos tematicos Pagina/Respuesta directa Omisién a los ODS
103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Pag. 88 a 90
Representacion de los trabajadores en
403-1 comités formales trabajador empresa  Pag. 88 a 90 3,8

de salud y seguridad
Tipos de accidentes y tasas de fre-
cuencia de accidentes, enfermedades
403-2 profesionales, dias perdidos, absentis- Pag. 88 a 90 3,8
mo y numero de muertes por acciden-
te laboral o enfermedad profesional

Pag. 88 a 90

La empresa se encuentra dividida por sectores. En cada sector se realiza
GRI 103: Enfoque un estudio de riesgo por puesto de trabajo. Estos son abordados en los
de Gestion protocolos de procedimiento de los manuales internos y el plan anual de

Higiene y Seguridad. En la mayoria de los sectores los principales riesgos
Trabajadores con alta incidencia o alto  son atrapamiento, electrocucion y ruido en ambiente laboral.
403-3 riesgo de enfermedades relacionadas  Los puestos relacionados a expendio de combustible y manejo de tan- 3,8
con su actividad ques de gas. Estan habilitados y reciben auditorias.
Se cuenta con certificaciones especificas para:
« Venta de combustibles.
« Particulado.
e Productos Agroquimicos.
e Puente a tierra.

Temas de salud y seguridad tratados

403-4 en acuerdos formales con sindicatos Pag. 88 2 90 3.8
GRI 404 - Formacion y ensefianza
GRI 1035 'Enfoque 103-1 I?xphcgmon del asunto material y sus Pag. 85 a 87
de Gestidn limitaciones
GRI 103: Enfoque - .
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 85a87

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Pag. 85 a 87

Media de horas de formacion al afio .

GRI 103: Enfoque 404-1 por empleado Pag. 85287 458
de Gestion Programas para mejorar las aptitudes

404-2 de los empleados y programas de P4g. 85 a 87 4,58

ayuda a la transicién
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Porcentaje de empleados que reciben

alos ODS

Se realizan evaluaciones informales. Los jefes de cada sector informan
a la gerencia sobre el desempefio del personal a su cargo. Luego la
gerencia informa al Directorio esta cuestion. La rotacion es baja, las co-

404-3 evaluaciones periddicas del desempe- municaciones son cara a cara y frecuentes. Se conoce como va siendo el 4,58
fio y desarrollo profesional desempefio de manera continua. No obstante, el area esta considerando
la adopcién de metodologias mas formales para abordar la formacion y el
desarrollo profesional.

405 - Diversidad e igualdad de oportunidades
GRI 1035 Fm‘oque 1031 Exphcgmon del asunto material y sus Pag. 80
de Gestidn limitaciones
GRI 1083: Enfoque y ,
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 80

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Péag. 80
GRI103: Enfoque  405-1 Diversidad en érganos de gobierno y Pag. 74 2 78 5,8

. empleados

de Gestidn . _

405-2 Rg{tlo del sa}larlo base y de la remunera- Pag. 81 5,8

cién de mujeres frente a hombres

GRI 406 - No discriminacion
GRI ’1035 Fm‘oque 1031 Exphogmon del asunto material y sus Pag. 44 a 45
de Gestidn limitaciones
GRI 1083: Enfoque y ,
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 44 a 45

103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Pag. 44 a 45
GRI 1083: Enfoque c Yo disorminacia -
de Gestion 4061 73508 de discriminaciony acciones No se registraron el periodo 516

correctivas emprendida

GRI 407 - Libertad de asociacion y negociacién colectiva

GRI 103: Enfoque

Explicacion del asunto material y sus

de Gestion 103-1 limitaciones Pag. 44 a 45; 80; 96 a 97

GRI 1083: Enfoque y ) o

de Gestion 103-2 Enfoque de gestion y componentes Pag. 44 a 45; 80; 96 a 97

GRI 103: Enfoque 103-3 Evaluacion del enfoque de gestién Pag. 44 a 45; 80 a 81; 96 a 97

de Gestion
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Contribucién

GRI 1083: Enfoque

Operaciones y proveedores cuyo
derecho a la libertad de asociacion y

Pag. 96 a 97

alos ODS

de Gestion 407-1 necociacién colectiva podria estar on La empresa respeta y garantiza este derecho. No se han identificado 16
rieggo P proveedores en esta situacion
GRI 408 - Trabajo infantil
GRI 1035 ,Em‘oque 103-1 I-;xphcgmon del asunto material y sus Pag. 44 a 45; 96 a 97
de Gestion limitaciones
gsgeoi;éE:foque 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 44 a 45; 96 a 97
103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn Pag. 44 a 45; 96 a 97
GRI 103: Enfoque Operaciones y proveedores con ries- . o
de Gestién 408-1 go significativo de casos de trabajo La empresa respeta y garanft[za este derecho. No se han identificado 16
infanti proveedores en esta situacion
GRI 409 - Trabajo forzoso u obligatorio
GRI ’1035 Fm‘oque 1031 Exphogmon del asunto material y sus Pag. 44 a 45; 96 2 97
de Gestién limitaciones
S:gé)i;éE:foque 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 44 a 45; 96 a 97
Sjl(;:j[;éE:foque 103-3 Evaluacion del enfoque de gestion Pag. 44 a 45; 96 a 97
Operaciones y proveedores con ries- . . .
409-1 go significativo de casos de trabajo La empresa respeta y garantiza este derecho. No se han identificado 8,16

forzoso u obligatorio

proveedores en esta situacion

GRI-410 - Practicas en materia de seguridad

GRI 1083: Enfoque

de Gestién 103-1

Se atiende principalmente a la gestion de ingresos y egresos de la Planta
a los fines de que se cumplan los protocolos establecidos por normativa
para gestionar los ingresos y egresos tanto del personal, de los contratis-
tas, proveedores y transportistas.
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GRI 103: Enfoque
de Gestion

103-2

Enfoque de gestién y componentes

alos ODS

Las personas que realizan estas tareas son empleados de la empresa
quienes tienen asignado el control de ingreso y egreso de la planta.

A los contratistas (proveedores que hacen obras o arreglos en la em-
presa) se les solicitan seguros, ART y detalle de personal registrado
formalmente.

La empresa cuenta, ademas, con Instructivo Procedimiento Seguridad e
Higiene, Bioterrorismo, Controles acceso fisico Codigo HyS-01-P Versién
A que también se debe controlar.

GRI 1083: Enfoque
de Gestion

103-3

Evaluacion del enfoque de gestidn

Se reportan todas las novedades y se evalta en forma periddica el des-
empefio del personal asignado a esta tarea.

GRI 410: Préacti-
cas en materia de
seguridad

410-1

Personal de seguridad capacitado en
politicas o procedimientos de dere-
chos humanos

El personal asignado, a la hora de su ingreso a la empresa participa de un
proceso de induccion que les permite tener acercamiento a Lorenzati,
Ruetsch y Cia. S.A, la actividad que realiza, sus procesos productivos, los
valores compartidos por quienes la integran, la visién y misién organiza-
cional. También, se les entrega para su conocimiento el Cédigo de Etica
de la compaiiia el que deben respetar en el desarrollo de su actividad de
control especifica.

GRI 412 - Evaluaciéon de Derechos Humanos

GRI 1083: Enfoque
de Gestion

103-1

Explicacion del asunto material y sus
limitaciones

La compafifa cuenta con un Cédigo Etica que contiene directivas en el
relacionamiento con Accionistas y Directivos, Proveedores, Colaborado-
res, Clientes, Competencia, con el ambiente y la comunidad. También,
cuenta con un Codigo de Conducta al que deben adherir los nuevos
proveedores. Ambos documentos han sido elaborados y aprobados por
el directorio en los Ultimos tres afios, respondiendo a la necesidad de
contar con documentos formales que plasmen los principios y valores de
la empresa y poder proceder a su difusion.

GRI 103: Enfoque
de Gestioén

103-2

Enfoque de gestion y componentes

Ambos instrumentos se basan en la Carta Internacional de Derechos Hu-
manos y en los principios relativos a los derechos fundamentales estable-
cidos en la Declaracién de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
acerca de los Principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo.

GRI 103: Enfoque
de Gestién

103-3

Evaluacion del enfoque de gestion

La responsabilidad de difundirlo y supervisar su aplicacion al interior de la
empresa corresponde al Comité de Etica que fue creado al mismo tiempo
que se aprobd el Cédigo.
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Pagina/Respuesta directa

Operaciones sometidas a revisiones

Cualquier inquietud por parte de los colaboradores relacionada con una
conducta poco ética, o sospecha de posible violacion al Cédigo, a las
politicas de la empresa, a los DDHH o Laborales o a la Ley, debe ser infor-
mada en forma inmediata.

Los canales proporcionados por la empresa comprenden:

412-1 o evaluaciones de impacto sobre los S : . ,
« Su superior inmediato u otro superior en el que confie.
derechos humanos
e Personal de RRHH.
 Comité de FEtica.
« Correo electronico dirigido a la casilla etica@lorenzati.com
« Buzones ubicados en las distintas oficinas y plantas de la empresa.
Durante el afio 2019 el Departamento Administracién de Personal ha
entregado al personal que integra la némina de trabajo el Cédigo de Ftica
con la finalidad de comunicar principios trascendentales/ rectores que
Formacién de empleados en politicas  engloban Lorenzati, Ruetsch y Cia. S.A y deben ser respetados por todos
412-2 o procedimientos sobre derechos sus integrantes. 16
humanos A partir del mes de julio 2020, entra en vigencia el nuevo Reglamento
Interno de la compaiifa, el mismo permitird contar con una herramienta de
gran utilidad para toma de decisiones y regular el comportamiento de las
personas en su jornada laboral.
Acuerdos y contratos de inversién En los contratos de trabajo aun no se incluyen clausulas especificas sobre
significativos con clausulas sobre DDHH aunque estos guardan correspondencia con los principios y valo-
412-3 . o ; o ) 16
derechos humanos o sometidos a eva-  res del Codigo de Etica de la Compaiiia y la conformidad con las leyes
luacién de derechos humanos vigentes. La compaififa no cuenta con contratos de inversion.
GRI 413 - Comunidades locales
GRI 1035 lEnfoque 103-1 Exphcgmon del asunto material y sus Pag. 68 a 69
de Gestidn limitaciones
GRI 103: Enfoque - .
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 68 a 69
GRI 1083: Enfoque . - .
de Gestién 103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn Pag. 68 a 69
Operaciones con participacion de la
413-1 comunidad local, evaluaciones del Pag. 68 a 69 11

impacto y programas de desarrollo
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Pagina/Respuesta directa Omisién

Operaciones con impactos negativos
413-2 significativos -reales o potenciales— en
las comunidades locales

El transito de camiones es uno de los impactos que fue necesario controlar.

Elingreso y egreso de camiones a la planta se realiza por un camino de
transito pesado creado especificamente para este tipo de vehiculos, que
baja directo desde la ruta, sin necesidad de ingresar al pueblo.

Se extremaron medidas de seguridad con transportistas por la pandemia
siguiendo los protocolos por Covid-19

11

GRI 414 - Evaluacion social de proveedores

GRI 1083: Enfoque Explicacién del asunto material y sus

de Gestion 1031 jinitaciones Pag. 92,96 a 97

GRI 103: Enfoque y ,

de Gestién 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 96 a 97
103-3 Evaluacion del enfoque de gestién Pag. 96 a 97

Nuevos proveedores que han pasado

A todos los proveedores se les requiere la adhesién al Cédigo de Con-

GRI 103: Enfoque  414-1 filtros de seleccidn de acuerdo con los ducta para proveedores que contempla el respeto a derechos laborales, 8
de Gestioén criterios sociales sociales, ambientales y cumplimiento legal.
414-2 Impactos soqlgles negatlvps en la ca- No se han identificado proveedores en esta situacion. 8
dena de suministro y medidas tomadas
415 - Politica Publica
GRI 1035 lEm‘oque 103-1 EXP“C?CIOH del asunto material y sus Pag. 47 a 48
de Gestidn limitaciones
GRI 103: Enfoque - .
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 47 a 48
103-3 Evaluacién del enfoque de gestidn Pag. 47 a 48
GRI 103: Enfoque o :
de Gestidn 215-1 Contribucién a partidos y/o represen- No las ha habido. 16

tantes politicos

416 - Salud y Seguridad de los clientes

GRI 1083: Enfoque Explicacion del asunto material y sus
., 103-1 0 .
de Gestién limitaciones

El Sistema de Gestién esta basado en FSSC22000, disponiendo de pro-
cedimientos, instructivos y documentos, los cuales detallan los lineamien-
tos para cumplir con el mencionado esquema, requerimiento de nuestros
Clientes y requisitos legales.
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GRI 103: Enfoque

El producto es liberado resultados de laboratorios acreditados en confor-

de Gestion 103-2 Enfoque de gestion y componentes midad de requisitos de Clientes y legales.
103-3 Evaluacisn del enfoque de gestion El seguimiento dg! Sistema dg Gestlpn, se rgallza a través de auditorias y
plan de verificacion de seguridad alimentaria.
Evaluacion de los impactos en la salud
GRI103: Enfoque  416-1 vy seguridad de las categorias de pro-  Pé4g. 63 a 64
de Gestion ductos o servicios
Casos de incumplimiento relativos a los
416-2 impactos en la salud y seguridad de las  No los ha habido. 3
categorfas de productos y servicios
GRI 417 - Marketing y Etiquetado
GRI 1035 ,Ern‘oque 103-1 Explwgmon del asunto material y sus Pag. 59
de Gestion limitaciones
GRI 103: Enfoque » .
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 59
GRI 103: Enfoque - - .
de Gestion 103-3 Evaluacion del enfoque de gestién Pag. 59
Las etiquetas son confeccionadas segun
especificaciones legales y técnicas, siguiendo el disefio
institucional de la empresa.
2171 Requerimientos para la informacion y el  Los productos de mani se etiquetan seguin requerimiento de aduana, los
etiquetado de productos y servicios datos basicos que deben ir en la etiqueta son: Exportador, producto,
cosecha, peso, fecha de elaboracion y vencimiento. En algunos casos,
dependiendo del cliente y en otras del mercado se coloca una segunda
etiqueta con los requerimientos necesarios. Por ejemplo Rusia y Arabia.
Casos de incumplimiento relacionados
417-2 con lainformacion y el etiquetado de  No los ha habido. 16
productos y servicios
2173 Casos de incumplimiento relacionados No los ha habido. 16

con comunicaciones de marketing
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GRI 419 - Cumplimiento socioeconémico

a los ODS

GRI 1083: Enfoque

Explicacion del asunto material y sus

de Gestién 1031 imitaciones Pag. 47248
GRI 103: Enfoque - .
de Gestion 103-2 Enfoque de gestién y componentes Pag. 47 a 48
103-3 Evaluacion del enfoque de gestidn Pag. 47 a 48
GRI 103: Enfoque i de las | :
de Gestidn 24191 Incumplimiento de las leyes y normati- No los ha habido. 16

vas en los ambitos social y econdmico
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